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Организационно-методический раздел

1. Цели и задачи дисциплины

Курс "Инновационный менеджмент" входит в программу подготовки менеджеров как один из важнейших специальных курсов, призванных сформировать понимание необходимости управления функционированием и особенно развитием социально-экономической системы, дать знания в области управления инновационным процессом.

Целью дисциплины является изучение методологических основ управления инновационными процессами, механизма их появления в сценариях экономического развития, методов оценки экономической, социальной и научно-технической эффективности инновационных проектов.
Задачи изучения дисциплины определяются требованиями к подготовке кадров, установленными в квалификационной характеристике специалистов, требованиями к знаниям и умениям, которыми должны они обладать. Основная задача состоит в том, чтобы приобретенные будущими специалистами знания и умения способствовали достижению цели эффективного управления инновациями, а также создания и освоения новых моделей продукции в наиболее короткие сроки, с минимальными затратами при высоком качестве изделий в рыночных условиях.

2. Требования к уровню освоения дисциплины

Изучив дисциплину, студент должен:
1.1.
Знать и уметь использовать:
- тенденции и разновидности развития, управление развитием;
- природу и сущность инновационных процессов, их классификацию;
- организационно-экономический механизм управления инновационными процессами на макро- и микроуровне;
- основные методы анализа и оценки инновационных проектов.
1.2.
Владеть:
- основными методологическими подходами, методами и моделями управления инновационными процессами;
- технологией научно-технического прогнозирования;
- методикой оценки научно-технического уровня и экономической эффективности инновационных проектов.
1.3. Приобрести навыки:

- анализа инновационной среды и готовности предприятия к нововведениям;

- формирования эффективно работающего коллектива;

- владения методами прогнозирования инноваций;

- оценки эффективности инвестиций в нововведения;

- разработки и управления инновационными программами и проектами;

-  определения инновационной стратегии организации.

3. Объем дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Количество часов для заочной формы обучения

	№ семестров
	

	Аудиторные занятия
	24

	Лекции
	16

	Практические и семинарские занятия
	8

	Самостоятельная работа
	99

	ВСЕГО ЧАСОВ НА ДИСЦИПЛИНУ
	147

	Текущий контроль (вид и № семестра)
	Контр. раб.

	Виды промежуточного контроля (экзамен, зачет) - № семестра
	Дифференцированный зачет


4. Содержание курса

4.1 Распределение часов по темам и видам учебной работы

	Названия разделов и тем
	Всего

 часов по учебному плану
	Виды учебных занятий

	
	
	Аудиторные занятия, 

в том числе
	Самостоятельная работа

	
	
	лекции
	практические занятия
	

	Раздел 1.Теоретико-методологические основы управления инновационными процессами

	Тема 1. Закономерности социально-экономического развития
	6
	
	
	6

	Тема 2. Инновационный процесс как объект управления
	6
	2
	
	4

	Тема 3. Распространение (диффузия) инноваций
	6
	
	
	6

	Тема 4. Инновационные процессы и экономический рост
	9
	
	1
	8

	Тема 5. Управление научно-технологическим развитием
	6
	2
	
	4

	Раздел 2. Формирование организационно-экономического механизма управления инновационными процессами

	Тема 6. Механизм управления инновационными процессами
	8
	2
	
	6

	Тема 7. Финансово-кредитное обеспечение инновационной деятельности
	10
	2
	2
	6

	Тема 8. Правовое обеспечение инновационной деятельности
	6
	
	
	6

	Тема 9. Формирование экономических отношений в научно-технической сфере
	9
	
	1
	8

	Раздел 3. Прогнозирование и планирование научно-инновационного развития

	Тема 10. Стратегии инновационного развития
	9
	2
	1
	6

	Тема 11. Научно-техническое прогнозирование
	10
	
	2
	8

	Тема 12. Планирование научно-инновационного развития
	8
	2
	
	6

	Раздел 4. Организация управления инновационными процессами на предприятиях

	Тема 13. Организация и управления исследованиями и разработками
	8
	2
	
	6

	Тема 14. Организация патентно-лицензионной работы
	7
	
	1
	6

	Тема 15. Организация и планирование процессов освоения новой продукции
	8
	2
	
	6

	Тема 16. Управление производством новой продукции
	8
	
	
	8

	Тема 17. Ценообразование в инновационной сфере
	8
	
	
	8

	Тема 18. Пути интенсификации инновационных процессов
	6
	
	
	6


	ИТОГО
	138
	16
	8
	114


4.2 Содержание разделов дисциплины

ВВЕДЕНИЕ
Предлагаемый к изучению материал курса разделен на четыре раздела. Первый, теоретический раздел курса, посвящен изучению основополагающих теорий инновационного развития, определению основных понятий инноватики, методологии управления инновационной деятельностью.
Второй раздел ориентирован на изучение вопросов формирования организационно-экономического механизма управления инновационными процессами.
Третий раздел посвящен изучению вопросов прогнозирования и планирования научно-инновационного развития, методологии выбора приоритетных направлений развития науки и технологий.
Четвертый раздел курса посвящен изучению вопросов организации управления инновационными процессами на предприятии с учетом особенностей их стадий.
К каждой теме прилагается примерный перечень вопросов для обсуждения на семинарских занятиях и список литературы для изучения. Для получения практических навыков на семинарских занятиях предусмотрено решение задач, которые приведены в настоящей программе.
Программа содержит тематику контрольных работ и методические указания по их написанию. Задания на выполнение контрольных работ выдаются каждому студенту индивидуально по двум последним цифрам зачетной книжки.
РАЗДЕЛ 1. ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫМИ ПРОЦЕССАМИ
ТЕМА 1. Закономерности социально-экономического развития
Основные инновационные теории социально-экономического развития. Закономерности развития науки, техники, экономики. Опережающая роль науки в становлении технологического уклада. Критические технологии.
ТЕМА 2. Инновационный процесс как объект управления
Понятие инновационного процесса, инновации, нововведения. Структура инновационного процесса. Его характеристика как сложной динамической, стохастической системы. Понятие инновационного цикла. Классификация инновационных процессов. Соотношение между научно-техническим прогрессом и инновационными процессами. Временной лаг между научно-технической продукцией и инновацией. Изобретательские и инновационные циклы.
ТЕМА 3. Распространение инноваций
Понятие научно-технического новшества, его основные характеристики. Скорость распространения инноваций на рынке. Факторы, оказывающие влияние на скорость распространения инноваций на рынке. Математические модели, описывающие процесс диффузии и замещения инноваций. Построение логистических кривых.
ТЕМА 4. Инновационные процессы и экономический рост
Количественная оценка научно-технического прогресса с помощью производственных функций. Экзогенный научно-технический прогресс. Нейтральный научно-технический прогресс. Эндогенный научно-технический прогресс.
Рост эффективности производства, методы ее измерения. Виды эффекта от реализации инноваций. Прогнозирование интегрального экономического эффекта от реализации инноваций.
ТЕМА 5. Управление научно-технологическим развитием
Новая философия поведения предпринимателя-инноватора в эпоху второго этапа научно-технической революции. Понятие логистической кривой. Пределы: новый подход к осмыслению технологии. Осознание технологических пределов. Технологические разрывы. Управление технологическими разрывами.

РАЗДЕЛ 2. ФОРМИРОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО МЕХАНИЗМА УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫМИ ПРОЦЕССАМИ
ТЕМА 6. Механизм управления инновационными процессами
Концепция управления инновационными процессами. Механизм управления инновационными процессами, его функции. Организация и принципы регулирования инновационной деятельности.
Особенности построения организационного механизма управления инновациями. Порядок формирования государственной инновационной политики. Федеральные и региональные органы управления научно-техническим развитием. Формы организационно-экономического взаимодействия по решению научно-технических проблем, внедрения разработок в хозяйственную практику. Федеральные и региональные целе​вые инновационные и научно-технические программы.
ТЕМА 7. Финансово-кредитное обеспечение инновационной деятельности
Источники финансирования научной, научно-технической и инновационной деятельности. Государственное финансирование науки и инноваций. Бюджетные и внебюджетные фонды поддержки НИОКР и инноваций. Механизм возвратного финансирования инновационной деятельности из бюджета и внебюджетных фондов.
Налогово-аммортизационные льготы стимулирования ин​новационной деятельности. Кредитование научно-технической и инновационной сферы.
ТЕМА 8. Правовое обеспечение инновационной деятельности
Нормативно-правовое обеспечение научной и инновационной деятельности на федеральном и региональном уровнях.
Результаты инновационной деятельности как объекты ин​теллектуальной собственности, их классификация. Правовая охрана произведений науки. Объекты авторского права, механизм их охраны. Правовая охрана объектов промышленной собственности. Правовое регулирование имущественных и личных неимущественных отношений, возникающих в связи с признанием авторства и охраной изобретений, полезных моделей, промышленных образцов, товарных знаков, знаков обслуживания, фирменных наименований, наименований места происхождения товара. Правовая охрана открытий и рационализаторских предложений.
ТЕМА 9. Формирование экономических отношений в научно-технической сфере
Научно-техническая продукция как товар. Научно-техническая продукция как объект интеллектуальной собственности. Основные характеристики научно-технической продукции, определяющие ее полезность.
Понятие рынка научно-технической продукции, проблемы его формирования. Формирование спроса на научно-техническую продукцию. Основные характеристики и составляющие научно-технического потенциала организации. Субъекты научной и научно-технической деятельности. Классификация научных организаций.
Ценообразование на рынке научно-технической продукции. Механизм распределения прибыли между участниками инновационной деятельности. Методы и модели определения цен на научно-техническую продукцию.

РАЗДЕЛ 3. ПРОГНОЗИРОВАНИЕ И ПЛАНИРОВАНИЕ НАУЧНО-ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ
ТЕМА 10. Стратегия инновационного развития
Характерные особенности инновационной стратегии. Стратегия как долгосрочное планирование инновационного процесса. Выбор инновационных стратегий. Вопросы формирования инновационной стратегии.
Классификация стратегий. Инновационные стратегии по предметному содержанию на уровне предприятий. Инновационные стратегии по «менеджерскому» поведению.
Центральная инновационная стратегия. Роль федерального правительства в ходе реализации целей инновационного развития. Средства инновационной стратегии государства.
ТЕМА 11. Научно-техническое прогнозирование
Сущность, цели и задачи научно-технического прогнозирования. Теоретическая база прогностики. Прогностическая модель. Требования к прогностической модели. Принципы, этапы научно-технического прогнозирования.
Классификация и выбор методов научно-технического про​гнозирования. Классификационные признаки. Основные методы научно-технического прогнозирования. Метод морфологического анализа. Методы графов и дерева целей. Метод экстраполяции. Метод Дельфи. Метод мозговой атаки. Метод огибающих кривых. Метод сценариев. Метод мысленного уничтожения технологий. Библиографический анализ. Экономико-математическое моделирование.
Оценка точности и надежности прогнозов. Методы и способы оценки точности и надежности прогнозов. Оценка эффективности прогнозов.
ТЕМА 12. Планирование научно-инновационного развития
Объекты планирования в сфере НИОКР. Основная форма планирования приоритетных направлений научно-технического развития. Содержание общегосударственного планирования сферы НИОКР. Принцип сбалансированности в науке.
Информационная технология программно-целевого планирования и управления научно-техническим развитием, ее основные элементы. Основные принципы программно-целевого управления научно-техническим развитием. Стадии и этапы программно-целевого управления научно-техническим развитием. Планирование бюджета НИОКР предприятия.

РАЗДЕЛ 4. ОРГАНИЗАЦИЯ УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫМИ ПРОЦЕССАМИ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ
ТЕМА 13. Организация управления исследованиями и разработками
Природа научных исследований и разработок. Этапы создания научно-технической продукции. Оценка стоимости проектов НИОКР и расчет себестоимости научно-технической продукции. Способы распределения накладных расходов между научными проектами. Прогнозирование трудоемкости НИОКР. Экспертиза состава и структуры научно-исследовательских работ. Выбор оптимальных проектов НИОКР. Рас​пределение ресурсов между научными проектами.
ТЕМА 14. Организация патентно-лицензионной работы
Определение понятий «изобретение», «открытие», «патент», «патентная чистота товара», «патентоспособность», «ноу-хау», «патентная лицензия». Сущность патентно-лицензионной работы. Цель патентно-лицензионной работы. Основные задачи и функции патентно-лицензионных отделов на предприятиях (организациях).
Организация патентных исследований. Этапы патентных исследований. Патентный фонд предприятия (организации). Планирование работы по подготовке и продаже лицензий. Формы выплаты вознаграждения по лицензионным договорам.
ТЕМА 15. Организация и планирование процессов освоения выпуска новой продукции
Особенности процесса освоения выпуска новой продукции. Основные проблемы, с которыми сталкивается предприятие-инноватор в процессе освоения выпуска новой продукции. Алгоритм подготовки производства к освоению выпуска новой продукции.
Оценка затрат, связанных с освоением выпуска новой продукции. Кривая освоения. Факторы, определяющие величину затрат на подготовку производства к освоению новой продукции. Методы определения величины затрат на подготовку производства к выпуску новой продукции.
Прогнозы — основа планов освоения и выпуска новой продукции. Формирование очередности освоения выпуска новой продукции. Пути повышения эффективности освоения выпуска новой продукции. Факторы, определяющие интенсивность процесса освоения выпуска новой продукции.
Методы перехода на выпуск новой продукции. Показатели обновления продукции, выпускаемой предприятием.
ТЕМА 16. Управление производством новой продукции
Характеристики современного активного инновационного активного предприятия. Оптимальный размер такого предприятия. Изменения в организации труда.
Методы и способы размещения промышленного оборудования. Подходы инновационно- активных предприятий в работе с поставщиками.
ТЕМА 17. Ценообразование в инновационной сфере
Цены в механизме управления инновационным процессом. Подходы предприятия-инноватора к установлению цены на новую продукцию. Алгоритм определения цены на новую продукцию. Основные принципы ценообразования на новую продукцию. Общая методология ценообразования на новую продукцию.
Влияние полезных свойств продукции на цену. Методы и модели ценообразования в инновационной сфере.
ТЕМА 18. Пути интенсификации инновационных процессов
Творческий потенциал всех участников инновационной деятельности — главный фактор интенсификации инноваций. Направления повышения творческого потенциала участников инновационной деятельности.
Управленческое консультирование в процессе осуществления инновационных процессов. Инновационно-имитирующие игры. Методы повышения восприимчивости инновируемых структур к нововведениям. Роль руководителей предприятий (организаций) в процессе осуществления инновационных процессов. Типы руководителей организаций по отношению к нововведениям.
Тематика контрольных работ и методические указания по их 

выполнению

1. Анализ рынка научно-технической продукции.
2. Взаимосвязь между затратами на НИОКР и экономическим ростом.
3. Влияние затрат на НИОКР на структуру цены инновационной продукции.
4. Выбор приоритетов научно-технического развития в индустриально развитых странах.
5. Внешнеэкономическая деятельность в научно-технической сфере.
6. Вклад иностранных и международных организаций в финансирование российской науки.
7. Вклад лизинговых операций в повышение инвестиционной и инновационной активности предприятий.
8. Механизм возвратного финансирования науки и инноваций.
9. Государственное стимулирование создания и использования высоких технологий (на примере США).
10. Государственная поддержка инновационной деятельности в высшей школе.
11. Государственная система научно-технической информации.
12. Научно-технический потенциал Российской Академии наук.
13. Динамика НТП и спрос на наукоемкую продукцию.
14. Информационные технологии в механизме управления инновационными процессами.

15. Инновационная деятельность учреждений высшего профессионального образования.
16. Механизм введения объектов интеллектуальной собственности в хозяйственный оборот.
17. Инновационная политика и структурная перестройка промышленности.
18. Инновационная деятельность и экономическая безопасность хозяйствующего субъекта.
19. Инновационная инфраструктура России и Китая: сравнительный анализ.
20. Инновационная деятельность на железнодорожном транспорте.
21. Конверсия и технический уровень гражданской промышленности.
22. Методы и модели классификации научных работ и научных результатов.
23. Методы оценки коммерческой значимости изобретений.
24. Маркетинговые исследования рынка научно-технической продукции.
25. Модели интеграции науки и производства.
26. Методы и модели оптимального распределения ресурсов между инновационными проектами.
27. Методы планирования и финансирования фундаментальных исследований.
28. Механизм страхования рисков в инновационной сфере.
29. Моделирование диффузии инноваций.
30. Методы и модели оценки стоимости образовательных услуг в высшей школе.
31. Методология обоснования сметной себестоимости инновационных проектов.
32. Маркетинговая деятельность в научно-технической сфере.
33. Методология планирования и калькулирования сметной стоимости проектов НИОКР.
34. Научно-техническое сотрудничество России со странами СНГ.
35. Научно-технический потенциал предпринимательского сектора экономики.
36. Научно-технический потенциал высшей школы.
37. Научно-техническое сотрудничество России с индустриально развитыми странами.
38. Нормирование научного труда.
39. Управление высокотехнологичными предприятиями.
40. Особенности размещения научно-технического потенциала страны.
41. Управление научно-техническим развитием в индустриально развитых странах Европы.
42. Организация управления наукой в высшей школе.
43. Объемно-календарное планирование НИОКР.
44. Организационно-экономический механизм управления отраслевой наукой (на примере транспорта).
45. Организационно-экономический и правовой механизм экспертизы инновационных проектов.
46. Организация и планирование инновационной деятельности на предприятиях транспорта.
47. Планирование и финансирование фундаментальных исследований.
48. Особенности расчета цены лицензии в отраслях непроизводственной сферы.
49. Организация и практика статистического учета науки и инноваций (на примере индустриально развитых стран).
50. Обзор методов и моделей определения сметной стоимости научно-исследовательских проектов.
51. Организация и правовой механизм оценки и отбора научных проектов государственного значения.
52. Организационные формы управления наукой и инновациями в регионах России.
53. Оценка платежеспособного спроса предприятий транспорта на рынке научно-технической продукции.
54. Оценка потребностей рынка в инновационной продукции.
55. Оценка коммерческой значимости проектов НИОКР.
56. Оценка конкурентоспособности вуза на рынке образовательных услуг.
57. Оценка вероятности успешного завершения научно-технического проекта.
58. Оценка качества новой продукции (услуг) на предприятиях транспорта.
59. Оценка социального эффекта нововведений.
60. Оценка состояния и развития малого предпринимательства в научно-технической сфере.
61. Оценка стоимости объектов интеллектуальной собственности.
62. Оценка потребности субъекта инновационной деятельности в инвестициях.
63. Оценка научных и интеллектуальных качеств ученого.
64. Оценка влияния затрат на технологические инновации на структуру цены конечной продукции.
65. Оценка деятельности научных коллективов.
66. Оценка научно-технической значимости изобретений и открытий.

67. Оценка коммерческой значимости изобретений.
68. Правовая охрана объектов интеллектуальной собственности.
69. Прогнозирование влияния инноваций на качество профессионального образования.
70. Пути повышения инвестиционного потенциала высшей школы.
71. Прогнозирование влияния инновационной деятельности на конкурентоспособность выпускаемой продукции (работ, услуг).

72. Прогнозирование влияния науки и инноваций на экономический рост.
73. Проблемы развития научно-технической сферы в условиях ВТО.
74.Система подготовки научных кадров в России.
75.
Пути рационального сочетания академической, вузовской и отраслевой науки.
76.
Прогнозирование научно-технического развития на основе патентной информации.
77. Развитие венчурного наукоемкого бизнеса.
78. Методология проведения экспертизы состава и структуры научно-исследовательских проблем.
79. Роль руководителей организации в интенсификации нововведений.
80. Роль наукоградов в ускорении научно-технического прогресса.
81. Роль государственных научных центров в ускорении научно-технического прогресса.
82. Развитие технопарков в России: этапы становления.
83. Развитие сети научно-технических организаций: отраслевой аспект.
84. Система оплаты труда в сфере НИОКР (на примере индустриально развитых стран).
85. Становление и развитие венчурных фондов в России.
86. Методы оценки научно-технического уровня разработок.
87. Сопоставление уровней экономического и научно-технического развития России и развитых стран.
88. Теория и практика выбора проектов НИОКР.
89. Управленческое консультирование в инновационной сфере.
90. Управление процессом распространения и замещения инноваций.
91. Формы организационно-экономического взаимодействия участников инновационной деятельности.
92. Финансовый потенциал вузовской науки.
93. Финансовый потенциал академического сектора науки.
94. Формирование механизма оценки и выбора приоритетных направлений научно-технического развития.
95. Формы организационно — экономического взаимодействия науки и образования.
96. Функционально-стоимостной анализ в сфере НИОКР.
97. Финансово-кредитное стимулирование науки и инноваций в индустриально развитых странах.
98.
Формирование инновационной стратегии предприятия.
В качестве темы контрольной (реферативной) работы студент по своему усмотрению выбирает одну из предложенных в перечне тем или совместно с преподавателем формулирует свою, но соответствующую программному материалу курса инновационного менеджмента.
После ознакомления с содержанием выбранной темы контрольной (реферативной) работы студенту следует ознакомиться со справочной, научно-методической, специальной и дополнительной литературой, необходимой для написания работы. Перед написанием контрольной (реферативной) работы студент должен обязательно продумать и составить четкий план ее изложения, который при необходимости можно уточнить с преподавателем.
План контрольной (реферативной) работы является отражением ее структуры, под которой понимается четкий порядок ее построения, взаимосвязь ее отдельных частей.
Структура контрольной (реферативной) работы включает: титульный лист; план работы; введение (где излагается актуальность и основные положения выбранной темы, степень ее разработанности, объект и предмет анализа, цель и задачи, новизна, теоретическая и практическая значимость); основную часть (где рассматриваются вопросы содержания, структуры, форм и методов теории и практики инновационного менеджмента, раскрывающие тему контрольной (реферативной) работы), содержащую 3—5 вопросов; заключение (где формулируются выводы и рекомендации по данной теме) и список использованных литературных источников.

Контрольная (реферативная) работа выполняется студентами самостоятельно, она должна быть написана понятным языком и технически правильно оформлена. На правой стороне страницы должны быть оставлены поля, а страницы должны быть пронумерованы. Приводимые в тексте цитаты или другие данные из литературы должны быть точными, их необходимо давать в кавычках с обязательным указанием внизу страницы приводимого источника (автора, названия работы, издательства, года издания и номера страницы).
Объем контрольной работы – 15-20 страниц, в конце работы ставится подпись студента и дата выполнения. Контрольная (реферативная) работа рецензируется преподавателем и оценивается им, как правило, по пятибалльной шкале. При получении отрицательной оценки работа вместе с рецензией отдается студенту на доработку и с учетом замечаний возвращается для повторной проверки вместе с рецензией.

Самостоятельная работа

	Разделы и темы для самостоятельного изучения
	Виды и содержание самостоятельной работы

	Тема 1. Закономерности социально-экономического развития
	Конспектирование первоисточников и другой учебной литературы

	Тема 2. Инновационный процесс как объект управления
	Проработка учебного материала и подготовка к участию в тематических дискуссиях

	Тема 3. Распространение (диффузия) инноваций
	Поиск и обзор научных публикаций

	Тема 4. Инновационные процессы и экономический рост
	Конспектирование первоисточников и другой учебной литературы

	Тема 5. Управление научно-технологическим развитием
	Проработка учебного материала и подготовка к участию в тематических дискуссиях

	Тема 6. Механизм управления инновационными процессами
	Поиск и обзор научных публикаций

	Тема 7. Финансово-кредитное обеспечение инновационной деятельности
	Решение задач, написание контрольной работы

	Тема 8. Правовое обеспечение инновационной деятельности
	Работа с нормативными документами и законодательной базой

	Тема 9. Формирование экономических отношений в научно-технической сфере
	Поиск и обзор научных публикаций и электронных источников информации

	Тема 10. Стратегии инновационного развития
	Работа с тестами 

	Тема 11. Научно-техническое прогнозирование
	Решение задач, изучение литературы

	Тема 12. Планирование научно-инновационного развития
	Решение задач, изучение литературы, работа с вопросами для самопроверки

	Тема 13. Организация и управления исследованиями и разработками
	Проработка учебного материала и подготовка к участию в тематических дискуссиях

	Тема 14. Организация патентно-лицензионной работы
	Работа с нормативными документами и законодательной базой

	Тема 15. Организация и планирование 
кономисов освоения новой продукции
	Решение задач, изучение литературы, работа с вопросами для самопроверки

	Тема 16. Управление производством новой продукции
	Поиск и обзор научных публикаций и электронных источников информации

	Тема 17. Ценообразование в инновационной сфере
	Поиск и обзор научных публикаций

	Тема 18. Пути интенсификации инновационных процессов
	Конспектирование первоисточников и другой учебной литературы


Учебно-методическое обеспечение дисциплины

Основная литература:
1. Евдокимова Л.О., Слесарева Л.С. Инновационный менеджмент: Уч. Пос. – СПб.: ООО «Андреевский издательский дом», 2-е изд., 2007.

2. Инновационный менеджмент: учебник /под ред. С.Д. Ильенковой; МО РФ.- М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2008.

3. Кузнецов Б.Т. Инновационный менеджмент: учеб. Пособие /Б.Т. Кузнецов, А.Б.Кузнецов; УМЦ.- М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2009.

4. Медынский, В. Г. Инновационный менеджмент: учебник / В. Г. Медынский ; УМО вузов России по образованию. – М.: ИНФРА-М, 2007.
Дополнительная литература:
1. Инновационный менеджмент: Уч. Пос./Под ред. докт. экон. Наук, проф. Л.Н. Оголевой. – М.: ИНФРА-М, 2007.

2. Крылов Э.И., Власова В.М., Журавкова И.В. Анализ эффективности инвестиционной и инновационной деятельности предприятия. — М.: Финансы и статистика, 2006. 

3. Основы инновационного менеджмента. Теория и практика: Учеб. 2-е изд./Под ред. П.Н. Завлина, А.К. Казанцева, Л.Э. Миндели. — М.: Экономика, 2004.

4. Тодосийчук А.В. Управление инновационно-активным предприятием. – М.: ИНИЦ Роспатента, 2003.

5. Тодосийчук А.В. Оценка влияния инновационных факторов на перспективы социально-экономического развития. – М.: ЭКОС, 2004.

6. Тодосийчук А.В. Наука как фактор социального прогресса и Экономического роста. 2-е изд., доп. и перераб. -
М.: НИИЭНиО, 2005.

7. 
Тодосийчук А.В. Теоретико-методологические проблемы развития инновационных процессов в образовании. -
М.: Оргсервис-2000, 2005.

8. Тодосийчук А. В. Экономика научной организации. — М.: ИНИЦ Роспатента, 2006.

9. Тодосийчук А.В. и др. Теоретические основы прогнозирования научно-инновационного развития профессионального образования /Под ред. А.В. Тодосийчука и В.А. Полякова – М.: ИУО РАО, 2006.

10. Тодосийчук А.В. Оценка сметной стоимости научно-технических проектов.2-е изд. — М.: ИНИЦ Роспатента, 2007.

11. Тодосийчук А.В. Организация и финансирование среднего профессионального образования в индустриально развитых странах. — М.: ИУО РАО, 2007.

12. Фатхутдинов Р.А. Инновационный менеджмент: Учеб. 5-е изд. – СПб.: Питер, 2007.

13. Яковец Ю.В. Эпохальные инновации XXI века. — М.: Экономика, 2003.

14. Й.Шумпетер. «Теория экономического развития». Изд. «Прогресс», Москва, 2007 г.
МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ СТУДЕНТОВ

1. Рекомендуемый режим и характер учебной работы по изучению курса

Инновационный менеджмент - это разновидность самостоятельной профессионально осуществляемой деятельности, Курс "Инновационный менеджмент" входит в программу подготовки менеджеров как один из важнейших специальных курсов, призванных сформировать понимание необходимости управления функционированием и особенно развитием социально-экономической системы, дать знания в области управления инновационным процессом. Он является логическим продолжением и детализацией основных положений теории управления и менеджмента, тесно связан теснейшим образом с другими дисциплинами управленческого цикла, такими как прогнозирование, разработка управленческих решений и др.

Данный курс имеет научно-практическое содержание и предлагает использование деловых игр, чтение проблемных лекций, разбор ситуаций, проектирование вариантов организации управления, оценку последствий развития по определенным проектам и программам. Часть тем выносится на самостоятельное изучение студентов и предполагает работу с научной литературой, нормативно-законодательной базой, информационными ресурсами, выполнение контрольных работ и решение задач.

Основной целью дисциплины является формирование понимания возрастающей роли творческого подхода к управлению, навыков разработки проектов развития, диагностики производственных систем как объектов управления по критериям развития, выявления потребностей в нововведениях, необходимости и возможности совершенствования системы.

Инновационный менеджмент должен охватывать не только технические и технологические нововведения, но и те, которые в большей степени связаны с деятельностью менеджера - организационные, экономические, социальные нововведения; такие как использование новых прогрессивных форм управления, автоматизация систем управления и т.д. Курс "Инновационный менеджмент" имеет большое значение не только для получения определенных навыков аналитической, диагностической и проектной работы в практике управления, но и для формирования таких качеств специалиста, как направленность на изменения, способность к восприятию нововведений.
В результате изучения дисциплины инновационный менеджмент студент должен знать:
· историю развития, основные термины, положения, закономерности и особенности инновационной деятельности;

· организационные формы инновационной деятельности;

· принципы разработки и отбора перспективных проектов;

· методы стимулирования инновационной деятельности и создания для нее благоприятных условий;

· методы принятия и оценки решений в инновационном управлении.

В результате изучения дисциплины инновационный менеджмент студент должен уметь:
· анализировать инновационную среду и готовность предприятия к нововведениям;

· формировать эффективно работающий коллектив;

· владеть методами прогнозирования инноваций;

· оценивать эффективность инвестиций в нововведения;

· разрабатывать и управлять инновационными программами и проектами;

· рассчитывать эффективность нововведений и деятельности предприятий;

· выбирать организационную форму деятельности предприятия;

· проводить инновационные игры;

· определять инновационную стратегию организации.
Учебно-методические материалы к теоретическому курсу

Рекомендуемая литература:

1. Евдокимова Л.О., Слесарева Л.С. Инновационный менеджмент: Уч. Пос.  – СПб.: ООО «Андреевский издательский дом», 2-е изд., 2007.

2. Инновационный менеджмент: учебник /под ред. С.Д. Ильенковой; МО РФ.- М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2008.

3. Инновационный менеджмент: Уч. Пос./Под ред. докт. экон. наук, проф. Л.Н. Оголевой. – М.: ИНФРА-М, 2007.

4. Крылов Э.И., Власова В.М., Журавкова И.В. Анализ эффективности инвестиционной и инновационной деятельности предприятия. — М.: Финансы и статистика, 2006. 

5. Кузнецов Б.Т. Инновационный менеджмент: учеб. Пособие /Б.Т. Кузнецов, А.Б.Кузнецов; УМЦ.- М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2009.

6. Медынский, В. Г. Инновационный менеджмент: учебник / В. Г. Медынский ; УМО вузов России по образованию. – М.: ИНФРА-М, 2007.

7. Основы инновационного менеджмента. Теория и практика: Учеб. 2-е изд./Под ред. П.Н. Завлина, А.К. Казанцева, Л.Э. Миндели. — М.: Экономика, 2004.

8. Тодосийчук А.В. Управление инновационно-активным предприятием. – М.: ИНИЦ Роспатента, 2003.

9. Тодосийчук А.В. Оценка влияния инновационных факторов на перспективы социально-экономического развития. – М.: ЭКОС, 2004.

10. Тодосийчук А.В. Наука как фактор социального прогресса и экономиического роста. 2-е изд., доп. и перераб. - М.: НИИЭНиО, 2005.

11. 
Тодосийчук А.В. Теоретико-методологические проблемы развития инновационных процессов в образовании. - М.: Оргсервис-2000, 2005.

12. Тодосийчук А. В. Экономика научной организации. — М.: ИНИЦ Роспатентат 2006.

13. Тодосийчук А.В. и др. Теоретические основы прогнозирования научно-инновационного развития профессионального образования /Под ред. А.В. Тодосийчука и В.А. Полякова – М.: ИУО РАО, 2006.

14. Тодосийчук А.В. Оценка сметной стоимости научно-технических проектов.2-е изд. — М.: ИНИЦ Роспатента, 2007.

15. Тодосийчук А.В. Организация и финансирование среднего профессионального образования в индустриально развитых странах. — М.: ИУО РАО, 2007.

16. Фатхутдинов Р.А. Инновационный менеджмент:Учеб. 5-е изд. – СПб.: Питер, 2007.

17. Яковец Ю.В. Эпохальные инновации XXI века. — М.: Экономика, 2003.

18. Й.Шумпетер. «Теория экономического развития». Изд. «Прогресс», Москва, 2007 г.
Интернет – ресурсы :

http://www.finansy.ru - материалы по социально-экономическому положению и развитию в России
http://www.cbr.ru - Официальный сайт Центрального банка России (аналитические материалы)

http://www.budgetrf.ru - Мониторинг экономических показателей

www.government.ru – Официальный сайт Правительства Российской Федерации

http://www.minfin.ru – Официальный сайт Министерство финансов Российской Федерации

Учебно-методические материалы для практических занятий

РАЗДЕЛ 1. Теоретико-методологические основы управления инновационными процессами

ТЕМА 1. Инновационные процессы и экономический рост

Вопросы к теме:

1. Технологические уклады развития мировой экономики.

2. Понятие научно-технического прогресса. Виды научно-технического прогресса.

3. Методы оценки эффективности внедрения мероприятий научно-технического прогресса.

4. Структура экономического роста на современном этапе научно-технического развития.

5. Влияние информации о рынке на эффективность НИОКР.
[4;5;10;11;22]

РАЗДЕЛ 2. ФОРМИРОВАНИЕ ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО МЕХАНИЗМА УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫМИ ПРОЦЕССАМИ
ТЕМА 2. Финансово-кредитное обеспечение инновационной деятельности
Вопросы к теме:

1. Методы и формы государственного стимулирования науки и инноваций.
2.  Налоговые и амортизационные меры стимулирования научно-технической и инновационной деятельности.
3. Финансирование научно-технической деятельности из федерального бюджета.
4. Критерии отнесения организаций к субъектам малого предпринимательства в научно-технической сфере.
5.  Меры кредитного стимулирования научно-технической деятельности. [1;3;4;5;10;11;14;19]
ТЕМА 3. Формирование экономических отношений в научно-технической сфере
Вопросы к теме:

1. Научная и научно-техническая деятельность.
2.  Виды и характеристики научно-технических исследований и разработок.
3. Научно-техническая продукция и услуги. Научно–технологическая продукция как товар.
4.  Рынок научно-технической продукции и этапы его развития.
5.  Источники формирования спроса на НИОКР и критерии полезности научно-технической продукции 
[1;3;4;5;6;19]
Задачи к теме:

Задача №1
Динамика цен (Р) на продукцию при разных значениях ее потребительских свойств, выражаемых через главный технический параметр (Я), представлена в таблице:
	Р, руб.
	10,7
	16,0
	25,9
	40,4
	59,5

	Я,ед.
	1
	2
	3
	4
	5


При каком значении главного параметра продукции цена на нее составит 270,7 руб.?
Методические указания
1. Построить прогностическую функцию цены.

2. Подставить в функцию соответствующее значение аргумента.
Задача №2
Прогнозные оценки спроса на инновационную продукцию (0 при разных уровнях цен (Р) представлены в таблице:
	Р, руб.
	3
	47
	91
	135

	и, шт.
	9856
	7392
	4928
	2464


Определить оптимальное значение цены единицы продукции, если постоянные издержки равны 80000 руб., а себестоимость единицы продукции составляет 82 руб.

Методические указания
1. Построить целевую функцию прибыли от реализации инновационной продукции.

2. Исследовать функцию на экстремум.
Задача №3
Какова должна быть ставка роялти, если разработчик (исполнитель) и заказчик при заключении договора на создание научно-технической продукции решили определять цену на нее исходя из равенства рентабельностей в научно-технической и производственной сферах? Цена единицы продукции заказчика составляет 12 руб., ее себестоимость равна 9 руб., масштаб выпуска - 950 шт., затраты исполнителя - 750 руб.
Задача №4
Патентообладатель передает инновационно активному предприятию права на использование изобретения с целью выпуска новой продукции. Стороны договора решают опре​делять цену лицензии исходя из равенства рентабельности патентообладателя и инновационно активного предприятия. Чему будет равна цена лицензии и рентабельность патентообладателя, если затраты на изобретательскую деятельность составили 100,0 тыс. руб., себестоимость и цена единицы новой продукции 80 и 100 руб. соответственно, объем про​даж - 50 000 шт.?
Задача №5
Определите ожидаемую стоимость НИОКР методом удельных затрат, если известно, что среднемесячная заработная плата в НИИ-исполнителе равна 8 250 руб. в расчете на одного работающего, число занятых выполнением проекта составляет 12 чел., длительность выполнения работ — 10 мес. Доля расходов на оплату труда персонала НИИ составляет 32% себестоимости работ.
Задача № 6
Удельная стоимость потребительских свойств изделия, снимаемого с производства, равна 305,2 руб. Каков должен быть минимальный размер потребительских свойств нового изделия, если затраты на его производство равны 1310 руб.?
РАЗДЕЛ 3. ПРОГНОЗИРОВАНИЕ И ПЛАНИРОВАНИЕ НАУЧНО-ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ
ТЕМА 4. Стратегия инновационного развития
Вопросы к теме:

1. Понятие и порядок формирования инновационной стратегии предприятия.
2.  Классификация инновационных стратегий.
3. Показатели инновационной активности предприятия (организации).
4. Особенности формирования инновационной стратегии в условиях экономического кризиса.

[1;2;4;5;8]
ТЕМА 5. Научно-техническое прогнозирование

Вопросы к теме:

1. Понятие и этапы разработки научно-технического прогноза.
2.  Морфологический анализ инновационных проектов.
3. Статистический анализ научно-технических тенденций.
4.  Метод Дельфи и его использование в проектном анализе.
5.  Методы прогнозирования технико-экономического уровня новой продукции.
6.  Методы и показатели оценки эффективности прогнозных исследований.
Задачи к теме:
Задача №1
Динамика получаемой предприятием прибыли п (() от реализации инновационной продукции в различные моменты времени (I) представлена в таблице:
	П(t), руб.
	93
	83
	71
	62
	52
	41

	t, год
	1
	2
	3
	4
	5
	6


Определить минимально допустимое время окупаемости затрат на НИОКР, составляющих 1000 руб. Коэффициент дисконтирования равен 0,1.
Задача №2
Инновационно-активное предприятие решает задачу выбора научно-технического проекта из двух альтернатив. Прогнозная оценка затрат на осуществление проектов и ожидаемой прибыли от их реализации приведены в таблице:

	Годы
	Проект А
	Проект В

	
	Затраты, руб.
	Прибыль, руб.
	Затраты, руб.
	Прибыль, руб.

	1
	10000
	
	20000
	

	2
	20000
	
	20000
	

	3
	20000
	
	20000
	

	4
	20000
	
	10000
	

	5
	10000
	20000
	10000
	10000

	6
	
	25000
	
	20000

	7
	
	25000
	
	20000

	8
	
	25000
	
	20000

	9
	
	20000
	
	35000

	10
	
	15000
	
	35000


Какая из альтернатив предпочтительнее?

Задача №3

На основе нижеприведенных данных определите чистую текущую стоимость и рентабельность инновационных  проектов, проведите сравнительный анализ их эффективности. Ставка дисконта принята в размере 16%.

	Проекты
	Инвестиции, тыс. руб.
	Чистые доходы по периодам, тыс. руб.

	Порядковый номер года
	0
	1
	3
	4
	5
	6
	7

	А
	12000
	20000
	6000
	8400
	12600
	11400
	10100

	Б
	6500
	4500
	3200
	3400
	3600
	4200
	3000


РАЗДЕЛ 4. ОРГАНИЗАЦИЯ УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫМИ ПРОЦЕССАМИ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ
ТЕМА 6. Организация патентно-лицензионной работы
Вопросы к теме:

1. Содержание патентно-лицензионной деятельности.
2.  Планирование патентных исследований и их виды.
3. Расчет цены лицензии.
[1;2;6;10;11]
ТЕМА 7. Управление производством новой продукции
Вопросы к теме:

1. Научная организация труда и её влияние на повышение эффективности инновационного предприятия.
2. Ячеечная форма размещения оборудования.
3. Инновационный потенциал предприятия и способы его оценки.
[1;2;4;6;9;10]
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы

В качестве темы контрольной (реферативной) работы студент по своему усмотрению выбирает одну из предложенных в перечне тем или совместно с преподавателем формулирует свою, но соответствующую программному материалу курса инновационного менеджмента. 

После ознакомления с содержанием выбранной темы контрольной (реферативной) работы студенту следует ознакомиться со справочной, научно-методической, специальной и дополнительной литературой, необходимой для написания работы. Перед написанием контрольной (реферативной) работы студент должен обязательно продумать и составить четкий план ее изложения, который при необходимости можно уточнить с преподавателем. 

План контрольной (реферативной) работы является отражением ее структуры, под которой понимается четкий порядок ее построения, взаимосвязь ее отдельных частей. 

Структура контрольной (реферативной) работы включает: титульный лист; план работы; введение (где излагается актуальность и основные положения выбранной темы, степень се разработанности, объект и предмет 
конлиза, цель и задачи, новизна, теоретическая и практическая значимость); основную часть (где рассматриваются вопросы содержания, структуры, форм и методов теории и практики инновационного менеджмента, раскрывающие тему контрольной (реферативной) работы), содержащую 3—5 вопросов; заключение (где формулируются выводы и рекомендации по данной теме) и список использованных литературных источников.

Контрольная (реферативная) работа выполняется студентами самостоятельно, она должна быть написана понятным языком и технически правильно оформлена. На правой стороне страницы должны быть оставлены поля, а страницы должны быть пронумерованы. Приводимые в тексте цитаты или другие данные из литературы должны быть точными, их необходимо давать в кавычках с обязательным указанием внизу страницы приводимого источника (автора, названия работы, издательства, года издания и номера страницы). 

Объем контрольной работы – 15-20 страниц, в конце работы ставится подпись студента и дата выполнения. Контрольная (реферативная) работа рецензируется преподавателем и оценивается им, как правило, по пятибалльной шкале. При получении отрицательной оценки работа вместе с рецензией отдается студенту на доработку и с учетом замечаний возвращается для повторной проверки вместе с рецензией.

Примерная тематика контрольных работ

ТЕМА 1. Инновационный менеджмент как объект управления.
ТЕМА 2. Инновационный процесс и основные его направления.
ТЕМА 3. Инновационный проект: основные этапы их функционирования и реализации.
ТЕМА 4. Управление инновационным процессом в условиях рынка.
ТЕМА 5. Программно-целевое планирование и управление инновационными процессами.
ТЕМА 6. Планирование и прогнозирование инновационного цикла.
ТЕМА 7. Психологические проблемы организации инновационного процесса.
ТЕМА 8. Инновационная деятельность и формы государственной поддержки.
ТЕМА 9. Сокращение инновационного цикла в условиях рынка.
ТЕМА 10. Организация научной деятельности - основа ускорения инновационного процесса.
ТЕМА 11. Научно-технический потенциал и пути повышения его эффективности.
ТЕМА 12. Инвестиционная инфраструктура и ее взаимоотношение и инновациями.
ТЕМА 13. Материально-техническое обеспечение инновационного процесса.
ТЕМА 14. Информационное обеспечение инновационного менеджмента.
ТЕМА 15. Экономическое стимулирование инновационного процесса.
ТЕМА 16. Условия труда исследователей и разработчиков, их совершенствование в инновационном процессе.
ТЕМА 17. Научно-техническая подготовка производства.
ТЕМА 18. Выбор альтернатив инновационных проектов и оценка их эффективности.
ТЕМА 19. Определение коммерческого риска при инвестициях в инновационную деятельность и методы его уменьшения.
ТЕМА 20. Экономическая эффективность инновационного проекта.

ТЕМА 21. Расчет технико-экономических показателей инновационной деятельности.
ТЕМА 22. Организационные предпосылки и условия внедрения нововведений (подготовка производства).
ТЕМА 23. Совершенствование организационных структур и форм управления инновационной деятельности.
ТЕМА 24. Нововведения в сфере организации производства.
ТЕМА 25. Нововведения в сфере автоматизации управления.
ТЕМА 26. Прогнозирование технико-технологических нововведений.
ТЕМА 27. Инновационный климат и потенциал предприятия.
ТЕМА 28. Стимулирование инновационных разработок.
ТЕМА 29. Управление исследовательскими организациями и механизм его совершенствования.
ТЕМА 30. Разработка инновационной стратегии.
ТЕМА 31. Формирование портфеля новшеств.
ТЕМА 32. Разработка инновационного проекта.
ТЕМА 33. Управление инновационным проектом.
ТЕМА 34. Налогообложение в инновационной сфере.
ТЕМА 35. Инновации и инновационная деятельность в Российской Федерации.
ТЕМА 36. Инновации и инновационная деятельность за рубежом.
МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ПРЕПОДАВАТЕЛЕЙ

Методический комментарий по изучению курса 

«Инновационный менеджмент»

Важной проблемой современного этапа развития экономики Росcии является совершенствование управления инновациями в организациях. Только на этой основе может быть достигнута макроэкономическая стабилизация и обеспечен экономический рост. Поэтому изучение дисциплины «Инновационный менеджмент» продиктовано требованиями жизни.

 Необходимой учебной базой перед изучением данного курса является:

-высшая математика;
-информатика и компьютерная техника;
-системы технологий;
-основы технологий;
-менеджмент;
-основы внешнеэкономической деятельности.

Предлагаемый к изучению материал курса разделен на четыре раздела. Первый, теоретический раздел курса, посвящен изучению основополагающих теорий инновационного развития, определению основных понятий инноватики, методологии управления инновационной деятельностью.
Второй раздел ориентирован на изучение вопросов формирования организационно-экономического механизма управления инновационными процессами.
Третий раздел посвящен изучению вопросов прогнозирования и планирования научно-инновационного развития, методологии выбора приоритетных направлений развития науки и технологий.
Четвертый раздел курса посвящен изучению вопросов организации управления инновационными процессами на предприятии с учетом особенностей их стадий.
К каждой теме прилагается примерный перечень вопросов для обсуждения на семинарских занятиях и список литературы для изучения. Для получения практических навыков на семинарских занятиях предусмотрено решение задач.
Перечень умений и навыков, которые должны быть сформированы у выпускников в процессе изучения данной дисциплины:

1. На базе знаний форм и особенностей организации инновационной деятельности, этапов ее проведения уметь определять наиболее рациональную последовательность и сроки выполнения работ по проекту.

2. На базе знаний порядка разработки и реализации инновационной стратегии уметь анализировать спрос на научно-техническую продукцию, перспективы развития новаторской фирмы, позиции в конкурентной борьбе, формулировать цели фирмы и стратегии их достижения.

3. На базе знаний особенностей, характерных для инновационных проектов, обоснованно оценивать проект, принимать решения о целесообразности выбора проектов.

4. На базе знаний методов оценки инновационных рисков уметь обоснованно определять размер риска.
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Образцы текста лекций

Тема 1. Инновационный процесс как объект управления

1.1. Понятие инновации и инновационного процесса

1.2 Фазы инновационного процесса

1.3 Субъекты инновационной деятельности. Инновационный менеджмент.

1.1. В мировой экономической литературе "инновация" интерпретируется как превращение потенциального научно-технического прогресса в реальный, воплощающийся в новых продуктах и технологиях.

Б. Твист определяет инновацию как процесс, в котором изобретение или идея приобретают экономическое содержание. Ф. Никсон считает, что инновация - это совокупность технических, производственных и коммерческих мероприятий, приводящих к появлению на рынке новых и улучшенных промышленных процессов и оборудования.
Б. Санто считает, что инновация – это такой общественный - технический - экономический процесс, который через практическое использование идей и изобретений приводит к созданию лучших по своим свойствам изделий, технологий, и в случае, если она ориентируется на экономическую выгоду, прибыль, появление инновации на рынке может привести добавочный доход.
И. Шумпетер трактует инновацию как новую научно-организационную комбинацию производственных факторов, мотивированную предпринимательским духом.
В настоящее время применительно к технологическим инновациям действуют понятия, установленные Руководством Осло и нашедшие отражение в Международных стандартах в статистике науки, техники и инноваций.

Международные стандарты в статистике науки, техники и инноваций – рекомендации международных организаций в области статистики науки и инноваций, обеспечивающие их системное описание в условиях рыночной экономики. В соответствии с этими стандартами инновация – конечный результат инновационной деятельности, получивший воплощение в виде нового или усовершенствованного продукта, внедренного на рынке, нового или усовершенствованного технологического процесса, используемого в практической деятельности, либо в новом подходе к социальным услугам.

Таким образом, инновация является следствием инновационной деятельности.

Анализ различных определений приводит к выводу, что специфическое содержание инновации составляют изменения, а главной функцией инновационной деятельности является функция изменения.

Австрийский ученый И. Шумпетер выделял пять типичных изменений:

1. Использование новой техники, новых технологических процессов или нового рыночного обеспечения производства (купля - продажа).

2. Внедрение продукции с новыми свойствами.

3. Использование нового сырья.

4. Изменения в организации производства и его материально-технического обеспечения.

5. Появление новых рынков сбыта.

Инновационный процесс связан с созданием, освоением и распространением инноваций.

Создатели инновации (новаторы) руководствуются такими критериями, как жизненный цикл изделия и экономическая эффективность. Научно-технические разработки и нововведения выступают как промежуточный результат научно-производственного цикла и по мере практического применения превращаются в научно-технические инновации. Научно-технические разработки и изобретения являются приложением нового знания с целью их практического применения, научно-технические же инновации (НТИ) являются материализацией новых идей и знаний, открытий, изобретений и научно-технических разработок в процессе производства с целью их коммерческой реализации для удовлетворения определенных запросов потребителей.
Непременными свойствами инновации являются научно-техническая новизна, производственная применимость, коммерческая реализуемость. Отсутствие любого из них отрицательно сказывается на инновационном процессе. Инновацию - результат нужно рассматривать с учетом инновационного процесса.

Коммерческий аспект определяет инновацию как экономическую необходимость, осознанную через потребности рынка. Коммерческая реализуемость по отношению к инновации выступает как потенциальное свойство, для достижения которого необходимы определенные усилия. НТИ характеризует конечный результат научно-производственного цикла (НПЦ), который выступает в качестве особого товара – научно-технической продукции – и является материализацией новых научных идей и знаний, открытий, изобретений и разработок в производстве с целью коммерческой реализации для удовлетворения конкретных потребностей.

Научно-технические инновации должны: а) обладать новизной; б) удовлетворять рыночному спросу и приносить прибыль производителю.

Распространение нововведений, как и их создание, является составной частью инновационного процесса (ИП).

Различают три логических формы инновационного процесса: простой внутриорганизационный (натуральный), простой межорганизационный (товарный) и расширенный.
Простой ИП предполагает создание и использование новшества внутри одной и той же организации, новшество в этом случае не принимает непосредственно товарной формы.
При простом межорганизационном инновационном процессе новшество выступает как предмет купли-продажи. Такая форма инновационного процесса означает отделение функции создателя и производителя новшества от функции его потребителя.
Расширенный инновационный процесс проявляется в создании все новых и новых производителей нововведения, нарушении монополии производителя-пионера, что способствует через взаимную конкуренцию совершенствованию потребительских свойств выпускаемого товара.

В условиях товарного инновационного процесса действует как минимум два хозяйственных субъекта: производитель (создатель) и потребитель (пользователь) нововведения. Если новшество является технологическим процессом, его производитель и потребитель могут совмещаться в одном хозяйственном субъекте.

В общем виде инновационный процесс можно представить в развернутом виде так:

ФИ - ПИ - Р - Пр - С - ОС - ПП - М - Сб,

Где:

ФИ – фундаментальное (теоретическое) исследование;

ПИ – прикладные исследования;

Р – разработка;

Пр – проектирование;

С – строительство;

ОС – освоение;

ПП – промышленное производство;

М – маркетинг;

Сб – сбыт.

На характер и направленность инновационного процесса влияют четыре основные группы факторов:
1) информированность в нововведениях, которая зависит от вероятности "проникновения" новшеств в организацию, заинтересованности в них работников организации и процедуры поиска новшеств в организации;
2) внешняя подконтрольность - степень зависимости от внешней среды и ответственность перед нею. Так, если организация сильно подконтрольна своей внешней среде, то она более склонна к нововведениям, если же организация менее подконтрольна внешней среде, то она быстрее осваивает нововведения;
3) резервные ресурсы – то есть организационные ресурсы, которые не задействованы под другие цели. Величина резервных ресурсов положительно коррелирует с вероятностью появления новшества; очень высокий уровень резервов может даже вызвать необходимость в нововведениях;
4) организационная структура – это влияние степени централизации, формализации, сложности, интегрированности и открытости на восприятие, осознание проблем и их решение.

1.2. Начальной стадией инновационного процесса является фундаментальное (теоретическое) исследование, что связано с понятием научная деятельность. Любая научная работа должна обладать новизной, оригинальностью, доказательностью. Теоретическое (ФИ) исследование не связано непосредственно с решением конкретных прикладных задач. Однако именно оно является фундаментом инновационного процесса.
Фундаментальные исследования, как правило, воплощаются в прикладных исследованиях, но происходит это не сразу. Примерно 90% тем фундаментальных исследований могут иметь отрицательный результат. И из оставшихся 10 % с положительным результатом не все применяются на практике. Цель ФИ - познание и развитие процесса (теории вопроса).

Прикладные исследования (ПИ) – «овеществление знаний», их преломление в процессе производства, передача нового продукта, технологической схемы и т. д.

В результате разработок создаются конструкции новых машин и оборудования, что плавно переходит в фазы. Проектирование (Пр), строительство (С), освоение (ОС) и промышленное производство (ПП). Фазы (М - Сб) связаны с коммерческой реализацией результатов инновационного процесса.

По мере превращения инновационного процесса в товарный выделяются две его органические фазы: а) создание и распространение; б) диффузия нововведения. 

Первое, в основном, включает последовательные этапы научных исследований, опытно-конструкторских работ, организацию опытного производства и сбыта, организацию коммерческого производства. На первой фазе еще не реализуется полезный эффект нововведения, а только создаются предпосылки такой реализации.

На второй фазе общественно-полезный эффект перераспределяется между производителями нововведения (НВ), а также между производителями и потребителями.

В результате диффузии возрастает число и изменяются качественные характеристики как производителей, так и потребителей. Непрерывность нововведенческих процессов оказывает определяющее воздействие на скорость и широту диффузии НВ в рыночной экономике.

Диффузия инновации – процесс, посредством которого нововведение передается по коммуникационным каналам между членами социальной системы во времени. Нововведениями могут быть идеи, предметы, технологии и т. п., являющиеся новыми для соответствующего хозяйствующего субъекта. Иными словами диффузия – это распространение уже однажды освоенной и использованной инновации в новых условиях или местах применения.

Распространение инновации – это информационный процесс, форма и скорость которого зависит от мощности коммуникационных каналов, особенностей восприятия информации хозяйствующими субъектами, их способностей к практическому использованию этой информации и т. п. Это обусловлено тем, что хозяйствующие субъекты, действующие в реальной экономической среде, проявляют неодинаковое отношение к поиску инноваций и разную способность к их усвоению.

В реальных инновационных процессах скорость процесса диффузии НВ определяется различными факторами: а) формой принятия решения; б) способом передачи информации; в) свойствами социальной системы, а также свойствами самого НВ. 

Свойствами НВ являются: относительные преимущества по сравнению с традиционными решениями; совместимость со сложившейся практикой и технологической структурой, сложность, накопленный опыт внедрения и др.
1.3. Одним из важных факторов распространения любой инновации является ее взаимодействие с соответствующим социально-экономическим окружением, существенным элементом которого являются конкурирующие технологии. Согласно теории нововведений Шумпетера диффузия НВ является процессом кумулятивного увеличения числа имитаторов, внедряющих НВ вслед за новатором в ожидании более высокой прибыли.

Субъекты инновационного процесса делятся на следующие группы: новаторы; ранние реципиенты; раннее большинство и отстающие.
Новаторы являются генераторами научно-технических знаний. Это могут быть индивидуальные изобретатели, исследовательские организации, заинтересованные в получении части дохода от использования изобретений.

Ранние реципиенты – предприниматели, первыми освоившие новшество. Они стремятся к получению дополнительной прибыли путем скорейшего продвижения новшеств на рынок. Они получили название «пионерских» организаций.

Раннее большинство – фирмы, первые внедрившие новшество в массовое производство, что обеспечивает им дополнительную прибыль.

Отстающие фирмы сталкиваются с ситуацией, когда запаздывание с нововведениями приводит к выпуску новых изделий, которые уже морально устарели.

Все группы, кроме первой, относятся к имитаторам. Шумпетер считал ожидание сверхприбылей главной движущей силой принятия НВ. Однако на ранних стадиях диффузии НВ никто из хозяйствующих субъектов не имеет достаточной информации об относительных преимуществах конкурирующих НВ. Но хозяйствующие субъекты вынуждены внедрять одну из альтернативных новых технологий под угрозой вытеснения с рынка.

Внедрение НВ является трудным и болезненным процессом для любой организации.

Во всех случаях одним из важных критериев принятия решений каждым субъектом является сравнение альтернативных технологий и решения, принятые предыдущими реципиентами. Но получить такую информацию достаточно сложно, так как это связано с конкурентным положением фирм на рынке. Поэтому каждая фирма может быть знакома с опытом ограниченной выборки фирм, меньшей, чем все множество реципиентов. Это обуславливает неопределенность процессов принятия решений и диффузии НВ в рыночной экономике. Другая причина неопределенности связана с самыми новыми технологиями. На ранних стадиях диффузии их потенциальная прибыльность остается неопределенной. Неопределенность может быть устранена с накоплением опыта внедрения и использования НВ. Однако со снижением неопределенности и риска применения новой технологии исчерпывается потенциал ее рыночного проникновения и снижается ее прибыльность. Возможность извлечения дополнительной прибыли от использования любого нововведения - временна и снижается с приближением предела его распространения.

Диффузия нововведения зависит как от стратегии имитаторов, так и от количества пионерских реципиентов. Предприниматели открывают новые технологические возможности, но их реализация зависит от выбора имитатора. Вероятность доминирования на рынке будет большей для технологии с большим числом пионерских организаций. Разумеется, результат конкуренции технологий определяется выбором всех агентов на рынке, но влияние более ранних реципиентов будет большим по сравнению с выполнением последующих.

Трудно оценить относительные преимущества НВ в ранней фазе их диффузии, особенно если речь идет о радикальных нововведениях. В такой ситуации значительную роль в деле будущего технологического развития играет выбор последователей. После накопления достаточного опыта, когда альтернативные технологии освоены многими хозяйствующими субъектами, и их относительные преимущества известны с высокой достоверностью, последующие реципиенты принимают решения, основываясь на ожидаемой прибыльности альтернативных технологий. В результате, конечное разделение рынка новыми альтернативными технологиями определяется стратегиями имитаторов.

Для быстрого распространения инновации нужна развитая инфраструктура.

Инновационный процесс имеет циклический характер, что демонстрирует хронологический порядок появления новшеств в различных областях техники. Можно отметить, что инновация – это такой технико-экономический цикл, в котором использование результатов сферы исследований и разработок непосредственно вызывает технические и экономические изменения, которые оказывают обратное воздействие на деятельность этой сферы. (Это подтверждают различные концепции длинных волн Н. Д. Кондратьева, И. Е. Варги, И. Шумпетера и др.).

По мере развития деятельность, представляющая ИП, распадается на отдельные, различающиеся между собой участки и материализуется в виде функциональных организационных единиц, обособившихся в результате разделения труда. Экономическое и технологическое воздействие ИП лишь частично воплощается в новых продуктах или технологиях. Значительно больше оно проявляется в увеличении экономического и научно-технического потенциала как предпосылки возникновения новой техники, то есть повышается технологический уровень инновационной системы и ее составных элементов, повышается тем самым восприимчивость к инновациям.

Таким образом, инновационный менеджер имеет дело с различными стадиями инновационного процесса и с учетом этого строит свою управленческую деятельность.

Инновационный менеджмент – совокупность принципов, методов и форм управления инновационными процессами, инновационной деятельностью, занятыми этой деятельностью организационными структурами и их персоналом.

Инновационный менеджмент как система представляет собой комплекс формальных и неформальных правил, принципов, норм, установок и ценностных ориентации, регулирующих различные сферы инновационной деятельности. В рамках постиндустриального общества это означает:
1) социально-экономический институт, активно влияющий на предпринимательскую деятельность и образ жизни, на развитие инновационной, инвестиционной, социально-экономической и политической сфер общества;
2) социальную группу менеджеров, профессионально занятых управленческим трудом в сфере общественного и частного бизне​са, а также творческой, педагогической, научной деятельности;
3) научную дисциплину, изучающую технико-организационные и социально-экономические аспекты управления производством.
Для него, как и для любой другой области менеджмента, характерны:

·  постановка цели и выбор стратегии

·  четыре цикла.

1. Планирование: составление плана реализации стратегии.

2. Определение условий и организация: определение потребности в ресурсах для реализации различных фаз инновационного цикла, постановка задач перед сотрудниками, организация работы.

3. Исполнение: осуществление исследований и разработок, реализация плана.

4. Руководство: контроль и анализ, корректировка действий, накопление опыта. Оценка эффективности инновационных проектов; инновационных управленческих решений; применения новшеств.
Виды и функции инновационного менеджмента
	Функции инновационного менеджмента

	Виды инновационного менеджмента


	
	Стратегический

	Функциональный, оперативный


	Прогнозирование

	Стратегии приоритетов развития и роста

	Новых товаров, технологий


	Планирование

	Экспансия в новые от​расли, рынки

	Повышение качества и конкурентоспособности товаров


	Анализ внешней среды

	Анализ макроэкономи​ческой, политической и рыночной конъюнктуры

	Анализ поведения кон​курентов, емкости рынка, объемов продаж и т.д.


	Анализ внутренней среды

	Анализ конкурентных преимуществ фирмы

	Анализ факторов эффективности производства продукции


	Виды решений

	Стратегические решения по целям миссии и раз​витию фирмы

	Оперативные решения по разработке, внедрению и производству новшеств


	Мотивация

	Обеспечение фирме ди​намического роста и конкурентоспособности

	Обеспечение высокой производительности труда, высокого качества продукции, обновление производства


	Контроль

	Выполнение миссии фирмы, ее роста и развития

	Контроль за исполни​тельской дисциплиной и качеством исполнения



Тема 2. Управление научно-технологическим развитием

1.1 Виды инноваций и их классификация

1.2 Управление научно-технической деятельностью

1.3 Инновационная деятельность

Управление инновационной деятельностью может быть успешным при условии длительного изучения инноваций, что необходимо для их отбора и использования. 

Главными компонентами инновационных систем выступают технологические, научные и научно-технические, социально-организационные, управленческие, а также когнитивные новшества, воплощенные в научных знаниях, изобретениях, ноу-хау и различных материальных носителях. Возникая на всех стадиях воспроизводственного цикла, нововведения (инновации) различаются по типоло​гии, происхождению, назначению, степени новизны, предметно-содержательной структуре, по уровню распространения и воздействию на экономические процессы.
Прежде всего, необходимо различать инновации и несущественные видоизменения в продуктах и технологических процессах (например, эстетические изменения, то есть цвет и т.п.); незначительные технические или внешние изменения в продуктах, оставляющие неизменными конструктивное исполнение и не оказывающие достаточно заметного влияния на параметры, свойства, стоимость изделия, а также входящих в него материалов и компонентов; расширение номенклатуры продукции за счет освоения производства не выпускавшихся прежде на данном предприятии, но уже известных на рынке продуктов, с целью удовлетворения текущего спроса и увеличения доходов предприятия.

Новизна инноваций оценивается по технологическим параметрам, а также с рыночных позиций. С учетом этого строится классификация инноваций.

В зависимости от технологических параметров инновации подразделяются на продуктовые и процессные.

Продуктовые инновации включают применение новых материалов, новых полуфабрикатов и комплектующих; получение принципиально новых продуктов.

Процессные инновации означают новые методы организации производства (новые технологии). Процессные инновации могут быть связаны с созданием новых организационных структур в составе предприятия (фирмы).

По типу новизны для рынка инновации делятся на: новые для отрасли в мире; новые для отрасли в стране; новые для данного предприятия (группы предприятий).

Если рассматривать предприятие (фирму) как систему, можно выделить:

1. Инновации на входе в предприятие (изменения в выборе и использовании сырья, материалов, машин и оборудования, информации и др.);

2. Инновации на выходе с предприятия (изделия, услуги, технологии, информация и др.);

3. Инновации системной структуры предприятия (управленческой, производственной, технологической).

В зависимости от глубины вносимых изменений выделяют инновации: 

· радикальные (базовые);

· улучшающие;

· модификационные (частные).

Перечисленные виды инноваций отличаются друг от друга по степени охвата стадий жизненного цикла. 

Российскими учеными из научно-исследовательского института системных исследований (РНИИСИ) разработана расширенная классификация инноваций с учетом сфер деятельности предприятия, в которой выделены инновации:

· технологические;

· производственные;

· экономические;

· торговые;

· социальные;

· в области управления.

Достаточно полную классификация инноваций предложил А. И. Пригожин:

1. По распространенности:

· единичные

· диффузные.

Благодаря диффузии происходит переход от единичного внедрения новшества к инновациям в масштабе всей экономики.

2. По месту в производственном цикле:

· сырьевые

· обеспечивающие (связывающие)

· продуктовые

3. По преемственности:

· замещающие

· отменяющие

· возвратные

· открывающие

· ретровведения

4. По охвату:

· локальные

· системные

· стратегические

5. По инновационному потенциалу и степени новизны:

· радикальные

· комбинаторные

· совершенствующие

Два последних направления классификации, учитывающие масштаб и новизну инноваций, интенсивность инновационного изменения в наибольшей степени выражают количественные и качественные характеристики инноваций и имеют значение для экономической оценки их последствий и обоснования управленческих решений.

Оригинальное инновационное наблюдение было сделано Н. Д. Кондратьевым в 20-х годах, который обнаружил существование так называемых "больших циклов" или, как их называют за рубежом, "длинных волн". Н. Д. Кондратьев указал на наличие взаимосвязи длинных волн с техническим развитием производства, привлекая к анализу данные о научно-технических открытиях, показывая волнообразный характер их динамики. Он исследовал динамику нововведений, отличая их от открытий и изобретений. Динамика нововведений исследуется в разрезе фаз большого цикла. В исследованиях Н. Д. Кондратьева впервые просматриваются основы так называемого кластерного подхода. Н. Д. Кондратьев показал, что нововведения распределяются по времени неравномерно, появляясь группами, то есть говоря современным языком, кластерами. Рекомендации Н. Д. Кондратьева могут быть использованы при выработке инновационной стратегии.

1.2

Научно-техническая и инновационная деятельность является необходимым условием развития инновационных процессов и управление этой областью является одной из задач инновационного менеджера.

Научно-техническая деятельность связана с рождением, развитием, распространением и применением научно-технических знаний. Она включает: научные исследования и разработки; научно-техническое образование и подготовку кадров; научно-технические услуги.

Научные исследования и разработки представляют собой творческую деятельность. Их целью является увеличение объема знаний о человеке, природе, обществе, поиск новых путей применения этих знаний.

Научные исследования и разработки охватывают: фундаментальные исследования, прикладные исследования, разработки.

Фундаментальные исследования – экспериментальные или теоретические исследования, направленные на получение новых знаний. Их результатом могут быть теории, гипотезы, методы и т.п. Они могут завершаться рекомендациями о проведении прикладных исследований, научными докладами, публикациями.

Прикладные исследования представляют собой оригинальные работы, направленные на получение новых знаний, поиск путей использования результатов фундаментальных исследований; новых методов решения тех или иных проблем.

Разработки – это работы, направленные на создание новых продуктов или устройств, новых материалов, внедрение новых процессов, систем и услуг или усовершенствование уже выпускаемых или введенных в действие. Они могут быть связаны с разработкой: определенной конструкции инженерного объекта или технической системы (конструкторские работы); идей и вариантов нового объекта, в том числе нетехнического, на уровне чертежа или другой системы знаковых средств (проектные работы); технологических процессов, то есть способов объединения физических, химических, технологических и других процессов с трудовыми в целостную систему, производящую определенный полезный продукт (технологические работы); созданием опытных образцов (оригинальных моделей, обладающих принципиальными особенностями создаваемого новшества); проведением испытаний для получения технических и других данных и накопления опыта (это находит отражение в технической документации по применению нововведений).

Таким образом, научные исследования и разработки включают:

· конструкторские работы;

· проектные работы;

· технологические работы;

· создание опытных образцов;

· проведение испытаний.

Для изучения рынка новшеств инновационный менеджер должен учитывать, что статистическая информация о научных исследованиях и разработках дается не только по видам работ, но и по секторам науки, социально-экономическим целям и отраслям науки.

Рассмотрим теперь понятие научно-технической услуги.

Научно-технические услуги охватывают деятельность, связанную с научными исследованиями и разработками и способствующую распространению и применению научно-технических знаний. Научно-техническими услугами могут заниматься:

· научные организации в качестве неосновной деятельности;

· самостоятельные организации, созданные для этих целей (институты научно-технической информации, библиотеки, архивы и др.).

К научно-техническим услугам относятся: предоставление научно-технической информации; перевод, редактирование и издание научно-технической литературы; изыскания (геологические, гидрологические, топографические и др.); разведка полезных ископаемых; сбор данных о социально-экономических явлениях; испытания; контроль качества; консультирование клиентов по подготовке и реализации конкретных проектов (кроме научных исследований и разработок, обычных инженерных услуг); патентно-лицензионная деятельность.

Научные исследования и разработки отличаются от других видов деятельности наличием в них значительного элемента новизны.

1.3

Объектами управления в инновационном менеджменте является процесс внедрения инноваций, деятельность органов управления и финансирования научных исследований и разработок.

Инновационная деятельность включает научно-техническую деятельность, организационную, финансовую и коммерческую и является важнейшей составляющей продвижения новшеств потребителям. Научные исследования и разработки, являясь источником новых идей, осуществляются на различных этапах инновационного процесса.

Исследование реактивности организации на изменения среды привело к выявлению различных типов реакций предприятия и повлекло за собой значительные изменения в системе управления.
Главными типами реакций предприятий на изменение среды считаются:
- производственная, основанная на поддержании прежнего уровня;
- конкурентная, нацеленная на расширение и укрепление позиций на рынке;
- предпринимательская, направленная на максимальное приспо​собление к изменениям с целью увеличения дохода;
- инновационная, ориентированная на системное обновление.
Типы реакций предприятий демонстрируют тесную связь как с механизмом управления организацией, так и с мероприятиями стра​тегического и оперативного менеджмента.
В исследованиях инноваций выделяют следующие виды инновационной деятельности:

· инструментальная подготовка и организация производства (приобретение производственного оборудования и инструмента, изменения в них, а также в процедурах, методах и стандартах производства и контроля качества изготовления нового продукта или применения нового технологического процесса);

· пуск производства и предпроизводственные разработки, включающие модификации продукта и технологического процесса, переподготовку персонала для применения новых технологий и оборудования, а также пробное производство, если предполагается доработка конструкции;

· маркетинг новых продуктов (виды деятельности, связанные с выходом нового продукта на рынок, то есть предварительное исследование рынка, адаптация продукта к различным рынкам, рекламная кампания);

· приобретение неовеществленной технологии со стороны в форме патентов, лицензий, раскрытия ноу-хау, торговых марок, конструкций, моделей и услуг технологического содержания;

· приобретение овеществленной технологии (машин и оборудования, по своему технологическому содержанию связанных с внедрением продуктовых или процессных инноваций);

· производственное проектирование (подготовка планов и чертежей, предусмотренных для определения производственных процедур, технических спецификаций, эксплуатационных характеристик).

В процессе управления инновационной деятельностью следует не только выявлять взаимосвязи различных новшеств, но и поддерживать непрерывную эволюцию инновационных систем. Это связано с расширением границ саморазвития и самоорганизации экономических систем и демонстрирует возросшие возможности совершенствования экономики и ее структурных преобразований. Поэтому под влиянием инновационной деятельности структурные преобразования экономики также вовлекаются в систему объектов инновационного менеджмента.

Возрастание роли инновационных процессов в экономике приводит к повышению динамизма хозяйственных систем и всего воспроизводственного цикла. Это влечет за собой размывание межотраслевых границ, диверсификацию спроса и предложения и ориентирует инновационные фирмы на проникновение в новые отрасли и на новые рынки. Инновационные преобразования, в результате которых растут неопределенность и риск, вместе с тем увеличивают многовариантность подходов в управлении производственной деятельностью и на деле предоставляют менеджеру экономическую свободу выбора.
Инновационная деятельность является не простым объектом управления, она требует от персонала помимо высокой квалификации и четкой профессиональной ориентации особого типа восприятия и мотивации, а также умения рисковать.
По мере усиления инновационной направленности экономики все более весомое воздействие на воспроизводственный процесс оказывают научные знания и навыки, программные продукты, патенты и лицензии, т.е. объекты, не имеющие натурально-вещественной формы. Объектом управления становятся "незримые" интеллектуальные активы предприятия и виртуальные технологии. По мере развития инновационной направленности экономики, усиления технико-технологической осуществимости научных идей и возрастания экономической целесообразности нововведений инновационный менеджмент приобретает черты важнейшего социально-экономического института, оказывающего влияние на различные сферы человеческой деятельности.
Тема 3. Механизм управления инновационными процессами

3.1. Системный подход в управлении инновационной деятельностью

3.2 Инновационный цикл

3.3 Организационные структуры инновационного менеджмента и специфика их функционирования

3.1

Понятие "управление" трактуется как воздействие на различны объекты, которое имеет целью его упорядочение, совершенствова​ние и развитие.

Подробный анализ и совершенствование процессов управления в инновационном менеджменте наиболее полно раскрываются в системном подходе. Центральным понятием системного анализа является система, т.е. объект, обладающий сложным внутренним строением, большим числом составных частей и элементов, взаимодействующих между собой и с окружающей средой.
Для инновационного менеджмента принципиальным фактом является понимание организации как открытой системы. Находясь в тесном взаимодействии с внешней средой, она испытывает многочисленные воздействия — как прямые, так и косвенные — со стороны внешнего окружения. Одновременно организация обладает внутренней микросредой, элементы которой также находятся во взаимозависимости от факторов внешней среды
Организация как система представляет собой сложный ансамбль движущих сил, взаимодействий, взаимовлияний и взаимопроникновений со стороны элементов самой системы и ее внешнего и внутреннего окружения. 

Внешняя среда оказывает прямое и косвенное воздействие на организацию. Важнейшими элементами среды прямого воздействия являются государственные и законодательные органы, институты, профсоюзы, научные и инновационные организации, рынки факторов производства, инвесторы, конкуренты, поставщики, потребители, профессиональные посредники и т.д.
Компонентами среды косвенного воздействия считаются меж​дународное, социокультурное и экономическое окружение, политические, экологические факторы, состояние науки и техники, а также ценностная ориентация общества и его восприимчивость к инновационным идеям.
К факторам внутренней среды фирмы относят, например, состояние научно-технического потенциала, психологического климата, инфраструктуры, уровень квалификации персонала и т.д.
Элементы системы — самостоятельная и условно неделимая единица. Взаимодействуя между собой и с окружающей средой они характеризуются материальной, энергетической и информационной связью. Пространственно-временные агрегаты (совокупности) взаимодействующих элементов, обладающие определенной целостностью и целенаправленностью, выделяются в функциональные подсистемы. Расчленение системы на подсистемы позволяет вскрыть иерархию структуры и рассматривать систему на разных уровнях ее детализации.
Сложность системы определяется числом уровней иерархии, объемом информации, циркулирующей в системе, а также сложностью ее структуры, числом элементов и связей. Совокупность связей образует структуру системы. Каждая система имеет алгоритм функционирования, направленный на достижение поставленной цели.
Вход, выход и внешняя среда являются внешним окружением системы. Входные параметры системы — это материальные, энергетические, информационные и когнитивные (научные знания) потоки. Выходные параметры представляют новые процессы, продукты, услуги, прибыль, новые знания работников, рост производства, освоение новых сегментов и новых рынков, социальную ответственность, удовлетворенность работников.
Внутренняя микросреда инновационного менеджмента — это организационная, технологическая, социально-психологическая и технико-экономическая среда фирмы.
Сложная, большая система представляет собой совокупность подсистем и состоит из обеспечивающей, научной, управляющей и управляемой многоуровневых, сложных подсистем.
Принципы построения инновационной деятельности организации как открытой системы
	Принципы построения

	Содержание


	1 Целостность системы

	Единство и взаимодействие элементов системы. На внешние воздействия система реагирует как единое целое. Единство оперативной, производственной, финансовой, инвестиционной, инновационной и стратегической деятельности предприятия как автономной системы.

	2 Взаимосвязанность и взаимодействие элементов

	Компоненты системы связаны прямой и обратной связью. Например, конечная продукция производства получается на основе взаимодействия средств труда, предметов труда, технологии, организации, персонала.

	3 Обусловленность
функций

	Функции предприятия формируются и изменяются не произвольно, а в соответствии с целями производства, требованиями спроса, наличием ресурсов и т.д.

	4 Иерархичность

	На любых вертикальных или горизонтальных уровнях системы должно обеспечиваться иерархическое взаимодействие между элементами (звеньями технологической цепочки, структурными подразделениями, отдельными работниками и т д )

	5 Автономность элементов

	На любых вертикальных и горизонтальных уровнях системы четко разграничиваются функции, не зависящие от действий других подразделений. Например, подразделения ОТК, службы кадров, главного конструктора, производственные подразделения и т д выполняют функции, не зависящие друг от друга, т.е. действуют автономно

	6 Согласованность, синхронность, рит​мичность

	Все звенья и структурные элементы системы синхронизированы во времени и согласованы с основными целями организации при использовании строго определенных методов и приемов (регламенты производственных процессов, инструкции, нормативные требования техники безопасности, охраны труда, соблюдение экологических норм, тарификация трудовых процессов)

	7. Адаптивность, гибкость


	Приспособляемость системы к изменениям, например, приспособляемость производственного аппарата к новой технике, технологии, адаптивность персонала к инновационным и организационным изменениям и т.д.

	8. Управляемость


	Отсутствие отказов и простоев в работе оборудования, ритмичность и синхронность различных стадий производственного процесса, отсутствие прогулов и неявок работников Упорядоченность информационных и материальных потоков, регулярность выполнения функций по команде управляющего звена. Наиболее управляемы автоматизированные и непрерывные процессы.

	9. Многофункциональ​ность, многоаспектность


	Способность системы к переналаживанию, внедрению новшеств, быстрому переобучению персонала, изменению и расширению ассортимента, частичной или полной модернизации, обновлению и т.д.

	10. Прозрачность


	Единая терминология технической и деловой документации, единство требований ко всем звеньям системы, единая система санкций, нормативов и регламентирующей базы. Возможность переориентации под влиянием внешних воздействий.

	11. Оптимальность


	Важнейшее свойство — возможность оптимизации усилий всех подразделений, нацеленность на главные задачи. Обеспечивается соблюдением всех вышеперечисленных принципов.


3.2

Инновационная деятельность состоит из выполнения целого ряда мероприятий, объединенных в одну логическую цепь. Каждое звено этой цепи, каждая стадия этой деятельности подчинена своей логике развития, имеет свои закономерности и свое содержание. Соединяясь воедино, научные изыскания, опытно-конструкторские и технологические разработки, инвестиционно-финансовые, коммерческие и производственные мероприятия подчинены одной главной цели — созданию новшества. Поэтому инновационную деятельность нельзя свести ни к одной из ее составляющих; она характеризуется фронтальностью, высоким уровнем неопределенности и риска, сложностью прогнозирования результатов.
Каждая инновация реализуется по схеме, называемой инновационным циклом, включающим различные этапы — от идеи до коммерциализации новшества. Обобщенная схема инновационного цикла представлена на рис. 2.
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Рис. 2 Обобщенная схема инновационного цикла
Первичным этапом нововведения является творческий акт создания идеи, имеющей вероятностный характер. Этап рождения новой идеи связан с возникновением концепции новшества. Этот творческий акт, трудно планируемый и прогнозируемый, основан на чередовании накопления знаний и мгновенных озарений, тесном взаимодействии мыслительных процессов с интуитивными догадками. За этапом рождения идеи следует этап изобретения или разработки предметной формы новшества, т.е. придания идее материальной субстанции и формы. Результатом изобретения является информационный продукт: конструкция изделия, технологическая схема процесса и т.д. На этом этапе доказывается научно-техническая возможность реализации идеи новшества. Следующим этапом является нововведение, состоящее в материализации идеи, информации, заложенной в научных исследованиях и конструкторских разработках. Этап нововведения состоит из первичного акта внедрения единичного новшества с его последующим тиражированием.
Если первичный инновационный акт достаточно субъективен и автономен, то на последующих стадиях материализации идеи вторичные инновационные акты характеризуются четкими взаимосвязями между субъектом и объектом процесса. 

Инновационные превращения рассматриваются не только как результат внешних воздействий, но и как образование новых, ранее не существовавших внутренних факторов, появляющихся в результате технико-технологических и социальных изменений.
Инвазия (первоначальное внедрение) нововведения требует новых технологических режимов и нового типа оборудования; она происходит лишь при симбиозе старых и новых принципов и структур. Инвазия приводит к возникновению новых явлений, которые требуют передислокации персо​нала, переналадки технических систем. Это вызывает необходимость изменения организационных структур и подгонки всех прежде разрозненных факторов в стройную систему. Инвазия является импульсом к проведению системы инновационных мероприятий по материализации новшества. При этом все изменения, происходящие в производстве, являются последствием инвазии первоначального образца новшества.
3.3

Организационные структуры инновационного менеджмента организации, занимающиеся инновационной деятельностью, научными исследованиями и разработками.

Научная организация – организация (учреждение, предприятие, фирма), для которой научные исследования и разработки являются основным видом деятельности. 

Научные исследования и разработки могут быть основной деятельностью для подразделений, находящихся в составе организации (учреждения, предприятия, фирмы). Наличие таких подразделений не зависит от принадлежности организации в той или иной отрасли экономики, организационно-правовой формы собственности.

В России действует следующая классификация научных организаций по секторам науки и типам организаций, объединенных по организационным признакам, характеру и специализации выполняемых работ:

Секторы науки (деятельности)

	Сектор
	Содержание

	Государственный
	· Организации министерств и ведомств, которые обеспечивают управление государством и удовлетворение потребностей общества в целом (государственное управление, оборона, общественный порядок; здравоохранение, культура, досуг, социальное обеспечение и т. п.), включая федеральные и местные органы.

	
	· Бесприбыльные (некоммерческие) организации, полностью или в основном финансируемые и контролируемые правительством, за исключением организаций, относящихся к высшему образованию. Эти организации в первую очередь обслуживают правительство и не ставят своей задачей получение прибыли, а в основном вовлечены в исследовательскую деятельность, касающуюся общественных и административных функций.

	Предпринимательский
	· Все организации и предприятия, чья основная деятельность связана с производством продукции или услуг в цепях продажи (отличных от услуг сектора высшего образования), в том числе находящиеся в собственности государства.

	
	· Частные бесприбыльные (некоммерческие) организации, в
· основном обслуживающие вышеназванные организации.

	Высшее образование
	· Университеты и другие высшие учебные заведения, независимо от источников финансирования или правового статуса.

	
	· Научно-исследовательские институты, экспериментальные станции, клиники, находящиеся под непосредственным контролем или управлением или ассоциированные с высшими учебными заведениями.

	
	· Организации, непосредственно обслуживающие высшее образование (организации системы Госкомитета по высшему образованию).

	Частный бесприбыльный (некоммерческий)
	· Частные организации, не ставящие своей целью получение прибыли (профессиональные общества, союзы, ассоциации, общественные, благотворительные организации, фонды); кроме фондов, более чем наполовину финансируемых государством, которые относятся к государственному сектору.

	
	· Частные индивидуальные организации.


Среди организационных структур инновационного менеджмента особая роль принадлежит малым фирмам.

Американская практика организации поисковых исследований породила своеобразную форму предпринимательства – рисковый (венчурный) бизнес. Венчурный бизнес представлен самостоятельными небольшими фирмами, специализирующимися на исследованиях, разработках, производстве новой продукции. Их создают ученые-исследователи, инженеры, новаторы. Он широко распространен в США, Западной Европе, Японии. Небольшой коллектив гораздо мобильнее может воспринимать и генерировать новые идеи. Малый исследовательский бизнес сформировался в 60-х годах.

Мелкие и средние исследовательские фирмы создавались, например, вблизи крупных университетских центров. Они совместно арендовали участки земли, использовали лабораторную и информационную технику университета. Так, в США вблизи Стэнфордского университета сосредоточено свыше 3 тысяч средних и мелких электронных фирм с общим числом занятых 190-200 тысяч человек. Каждая из них ориентируется на разработку и освоение одного-двух видов новой продукции, а в целом покрывает 20% мировых потребностей в компьютерных и электронных компонентах определенных видов. 

Знаменитые автомобили "Тойота" и "Хонда" на больших японских заводах просто собираются, десятки тысяч средних и малых предприятий изготавливают для них отдельные детали и узлы. Например, на заводе, который поставляет пластмассовые детали для фирмы "Хонда", работают 9 человек, площадь завода всего лишь 300 кв. метров. Пресс-формы для этих деталей изготавливает один человек, имеющий на своем дворе в подсобном помещении два станка. Этот человек является хозяином своего предприятия и работает на нем. Но он выпускает такие пресс-формы, которые отвечают самым высоким требованиям фирмы "Хонда". Это возможно потому, что материал для их производства, очень высокого качества, поступает из Швеции, где его выпускают более крупные заводы.

Наименьшими предприятиями в Японии считают те, которые имеют основные фонды в размере, равном среднему или низкому уровню годовой заработной платы одного работающего, то есть практически каждая семья может открыть свой бизнес.

Японские компании отчисляют значительную долю от объема продаж  (в передовых отраслях 8-10%) на исследования и разработки, понимая, что наибольшую прибыль приносят товары, изготовленные с применением передовой технологии.

Венчурные фирмы работают на этапах роста и насыщения изобретательской активности и еще сохраняющейся, но уже падающей активности научных изысканий.

Венчурные фирмы, как правило, неприбыльны, так как не занимаются организацией производства продукции, а передают свои разработки другим фирмам - эксплерентам, патиентам, коммутантам. Венчурные фирмы могут быть дочерними у более крупных фирм. Количество сотрудников небольшое. Создание венчурных фирм предполагает наличие следующих компонентов:
· идеи инновации – нового изделия, технологии;

· общественной потребности и предпринимателя, готового на основе предложенной идеи организовать новую фирму;

· рискового капитала для финансирования подобных фирм.

Функции инновационного менеджера выполняются либо традиционным менеджером, либо специалистом, приглашенным со стороны. 

Эксплеренты – фирмы, специализирующиеся на создании новых или радикальных преобразований старых сегментов рынка. Они занимаются продвижением новшеств на рынок.

Научно-технические разработки имеют приоритетное значение. Однако, инновационный бизнес не является занятием чистой наукой или изобретательством.

На Западе инновационные фирмы возглавляют инженер, являющийся автором технической стороны проекта, и менеджер, имеющий организационный и коммерческий опыт. Механизм такого союза формируется из-за скептического отношения крупных компаний к рискованным проектам. Не получив возможности реализовать новшество на своем предприятии, менеджер увлекается новой идеей, оставляет прежнее место работы. После этого он пытается реализовать эти идеи как независимый предприниматель.

Фирмы-эксплеренты получили название "пионерских". Они работают в "окрестностях" этапа максимума цикла изобретательской активности и с самого начала выпуска продукции.

Венчурные фирмы и фирмы-эксплеренты создали условия для научно-технических сдвигов в современной западной экономике.

Фирмы-эксплеренты, как и венчурные, невелики по размерам.

Перед фирмой-эксплерентом (пионером) возникает проблема объема производства, когда привлекательная для рынка новинка уже создана. Для этого эксплеренты заключают альянс с крупной фирмой. Союз с мощной фирмой (даже при условии поглощения и подчинения) позволяет добиться выгодных условий и даже сохранения известной автономии. Выбор такого партнера зависит от специфики потребителя.

При ориентации не узкий сегмент рынка – это будут фирмы-патиенты.

Фирмы-патиенты работают на узкий сегмент рынка и удовлетворяют потребности, сформированные под действием моды, рекламы и других средств. Они действуют на этапах роста выпуска продукции и одновременно на стадии падения изобретательской активности. Требования к качеству и объемам продукции у этих фирм связаны с проблемами завоевания рынков. Возникает необходимость принимать решения о проведении или прекращении разработок, о целесообразности продажи и покупки лицензий и т.п. Эти фирмы прибыльны. В то же время существует вероятность принятия неверного решения, ведущего к кризису. В таких фирмах целесообразна должность постоянного инновационного менеджера, призванного обезопасить их деятельность. Главная цель  инновационного менеджера – снизить риск в жизнедеятельности фирмы и создать комфортные условия работы для сотрудников.

В сфере крупного стандартного бизнеса действуют фирмы-виоленты.

Фирмы-виоленты – фирмы с "силовой" стратегией. Они обладают крупным капиталом, высоким уровнем освоения технологии. Виоленты занимаются крупносерийными и массовым выпуском продукции для широкого круга потребителей, предъявляющих «средние запросы» к качеству и удовлетворяются средним уровнем цен. Виоленты работают в «окрестностях» максимума выпуска продукции. Их научно-техническая политика требует принятия решений о сроках постановки продукции на производство (в том числе, о приобретении лицензий); о снятии продукции с производства; об инвестициях и расширении производства; о замене парка машин и оборудования. 

Как и фирмы-патиенты, виоленты прибыльны. Прибыльность – непременное условие деятельности фирм. Они должны иметь должность инновационного менеджера и быть очень осторожны в изменении своей политики.

Средним и мелким бизнесом, ориентированным на удовлетворение местно-национальных потребностей, занимаются фирмы-коммутанты. Фирмы-коммутанты действуют на этапе падения цикла выпуска продукции. Их научно-техническая политика требует принятия решений о своевременной постановке продукции на производство, о степени технологической особенности изделий, выпускаемых виолентами, о целесообразных изменениях в них согласно требованиям специфических потребителей. Инновационный менеджер такой фирмы должен хорошо разбираться в специфике покупателя товара, сложившейся ситуации на рынке, точно, оперативно и достоверно предвосхищать возможные кризисы. Организационная схема управления (распределение прав и ответственности) фирмами зависит от их особенностей.

На территории Российской Федерации существуют около 15 тысяч структур, поддерживающих малый бизнес. Большинство из них создано или работает при содействии бывшего Госкомвуза (вошедшего в Министерство общего и профессионального образования РФ). Высшая школа имеет около 800 малых фирм, объединенных в технопарки.

Целью технопарков является стимулирование малого инновационного предпринимательства. Кроме технопарков, существуют бизнес-инкубаторы, имеющие целью реализацию любого, сулящего прибыль проекта. Бизнес-инкубаторы обычно патронирует банк, готовый инвестировать в некоторые проекты инкубатора рисковый капитал.

 Тема 4. Финансово-кредитное обеспечение инновационной деятельности

4.1 Формы и источники финансирования инноваций

4.2 Собственные источники финансирования инноваций и бюджетное финансирование 

4.3 Долговое финансирование инноваций

4.4 Венчурное финансирование инвестиционных проектов

4.1

Эффективное управления инновационной деятельностью предполагает расчет потребностей в тех средствах, которые нужны для реализации инновационного проекта и анализ возможных источников финансирования.

Все инновационные проекты независимо от источников финансирования и форм собственности объектов капитальных вложений до их утверждения подлежат экспертизе в соответствии с законодательством РФ. Порядок проведения государственной экспертизы ИП определяется Правительством страны. 

Формами финансирования инноваций являются долевое, долговое и безвозмездное финансирование. Детальная классификация форм и источников финансирования ИП на территории РФ показана в таблице 1.
Финансирование инвестиционных проектов

	Формы финансирования
	Источники финансирования

	Собственные финансовые ресурсы
	Прибыль;
Амортизационные отчисления;
Средства, выплачиваемые страховыми компаниями в виде возмещения потерь от стихийных бедствий, аварий и пр.

	Заемные финансовые ресурсы
	Облигационные займы;
Банковские кредиты;
Бюджетные кредиты.

	Бюджетное 
финансирование
	Государственные бюджет РФ;
Республиканские бюджеты;
Местные бюджеты и внебюджетные фонды.

	Лизинговое 
финансирование
	Финансовый лизинг;
Оперативный лизинг.

	Венчурное 
финансирование
	Государственные дотации;
Средства крупных компаний, в т.ч. банков;
Финансовые вложения отдельных граждан (“ангелов”)

	Проектное финансирование
	Капитал крупных финансово-промышленных групп;
Финансовые ресурсы банков.

	Краткосрочное финансирование “стартовых” инвестиционных возможностей малого бизнеса путем развития системы франчайзинга
	Финансовые ресурсы крупных предприятий, имеющих известную торговую марку, признание в деловом мире.

	Ипотечное финансирование
	Денежные средства государства;
Ипотечные кредиты, предоставляемые банками населению и хозяйствующим субъектам;
Прибыль финансовых компаний от продажи ипотечных кредитов (обязательств) на вторичном рынке.

	Иностранные инвестиции
	Капитал иностранных юр. и физ. лиц.

	Международные
 инвестиции
	Средства международных фондов, Всемирного банка, страховых компаний и др.


4.2

Важное место в системе источников финансирования ИП занимает собственный капитал фирмы. Первоначальную сумму собственного капитала организации, авансированную в формирование ее активов для старта хозяйственной деятельности, составляет уставный (или складочный) капитал. 
В процессе эффективной хозяйственной деятельности коммерческих организаций собственный капитал возрастает за счет капитализированной прибыли, которая характеризует часть прибыли (разницы между доходами и расходами) организации, не использованную на потребление акционерами и персоналом. Именно эта часть прибыли обеспечивает инновационное развитие.
Наряду с рассмотренными, внутренним источником формирования собственного капитала являются амортизационные отчисления, которые не увеличивают величину собственного капитала, но служат способом реинвестирования денежных средств в бизнес.

Собственный капитал, направляемый на финансирование инноваций может привлекаться из внешних источников путем:

· Мобилизации дополнительного паевого капитала (путем взносов средств учредителей в уставный или складочный капитал);
· Привлечения  дополнительного акционерного капитала в результате повторной эмиссии и реализации акций;
•  Безвозмездной финансовой помощи от юридических лиц и го​сударства;
· Конверсии заемных средств в собственные (например, обмен корпоративных облигаций на акции);
· Прочих внешних финансовых источников (эмиссионный доход, образуемый при повторной продаже акций).
Собственному капиталу свойственны: ограниченность объема привлечения и существенного расширения; высокая стоимость.

Если прибыль и амортизационные отчисления позволяют предприятию в той или иной мере обеспечивать свою финансовую устойчивость и осуществлять инновации, то бюджетные источники финансирования носят более глобальный целенаправленный характер и позволяют в большей степени достигать сближения интересов конкретных организаций и государства, предприятий и регионов.

Важной сферой государственного бюджетного финансирования являются, во-первых, развитие производственной и социальной инфраструктуры в регионах; во-вторых, охрана окружающей среды и обеспечение экологической безопасности населения.

Прежде всего, государство заинтересовано в создании благоприятных стартовых условий для начинающих предпринимателей. Последние, как правило, не имеют материальных и финансовых ресурсов создания производственной инфраструктуры для своей организации: дорог, средств связи, тепло, вода, энергоснабжения и т.п. Именно государство должно способствовать созданию благоприятных “стартовых” условий развития инвестиционного бизнеса, ориентированного в большей степени на долгосрочное долговое финансирование.

В настоящее время бюджетное финансирование (со стороны государства) осуществляется по двум направлениям: во-первых, в рамках федеральной инвестиционной программы, во-вторых, в рамках программы конкурсного распределения инвестиционных ресурсов.

Такая практика распространена также на региональном уровне, где учитываются экономические и социальные последствия реализации инвестиционного проекта для жителей конкретного региона, как субъекта РФ.

Одной из наиболее распространенных форм финансирования инновационных проектов являются гос. кредиты, источниками которых выступают облигационные займы, банковские и /или/ бюджетные кредиты. В Российской Федерации в силу ряда причин применяется главным образом краткосрочное кредитование ИП. В общем объеме кредитных вложений коммерческих банков, страховых компаний и прочих финансовых  организаций доля долгосрочных кредитов составляет менее 5%. На практике большинство коммерческих банков и других кредитных учреждений предпочитает проекты со сроком окупаемости не более двух лет. 

Для получения кредита заемщики должны предоставлять финансово-кредитным организациям технико-экономическое обоснование проекта, бизнес-план, в котором должны содержаться вопросы сбыта продукции, информация о ее потенциальных потребителях к др.

Средства федерального бюджета и бюджетов субъектов Российской Федерации могут предоставляться инвестиционным компаниям на возмездной и безвозмездной основе.

Расходы на финансирование государственных капитальных вложений предусматриваются:

· в федеральном бюджете - при условии, что эти расходы являются частью расходов на реализацию соответствующих федеральных целевых программ, а также на основании предложений Президента РФ либо Правительства РФ;

· в бюджетах субъектов Российской Федерации - при условии, эти расходы являются частью расходов на реализацию соответствующих региональных целевые программ, а также на основании предложений органов исполнительной власти субъектов РФ.

4.3

Долгосрочные займы привлекаются для формирования недостающего объема инвестиционных ресурсов это основная форма долгового финансирования инноваций.

Исходя из целей и специфики инвестиционной и хозяйственной деятельности, организация применяет конкретные формы привлечения долгосрочных заемных средств.
Основными видами долгосрочного банковского кредита являются ипотечный (под залог основных фондов), ролловерный (с пересматриваемой процентной ставкой) и консорциумный кредит (привлечение к кредитованию союза банков -  консорциума).

Одним из источников привлечения заемных средств на долгосрочной основе является эмиссия организацией собственных (корпоративных) облигаций. К этому источнику формирования заемного капитала могут соглас​но законодательству прибегать организации в форме акционерных и других видов хозяйственных обществ. Акционерные общества могут выпускать облигации только после того, как полностью оплачены выпущенные акции.
Эмитируемые организацией облигации могут иметь различные виды. По особенностям регистрации и обращения облигации делятся на именные и на предъявителя.
К основным условиям эмиссии облигаций относятся:
- номинал облигации 

- вид облигации 

- период обращения облигаций

- среднегодовой уровень доходности облигации (среднегодовая ставка
процента по ней)

- порядок выплаты процентного дохода

- порядок погашения облигации

- условия досрочного выкупа облигаций и др.

Видом долгосрочного заемного финансирования является так же финансовый лизинг. Лизинг – один из способов ускоренного обновления основных средств, позволяющий предприятию получать средства производства без значительных единовременных выплат. Вид инвестиционной деятельности по приобретению имущества и передаче его на основании договора лизинга физическим или юридическим лицам за определенную плату, на определенных условиях с правом выкупа имущества лизингополучателем называется лизингом.
К краткосрочным финансовым обязательствам относятся все ви
ды краткосрочного заемного капитала со сроком его использования до одного года.
Основными формами этих обязательств являются краткосрочные кредиты банков и краткосрочные заемные средства (как предусмотренные к погашению в предстоящем периоде, так и не погашенные в установленный срок), включающие различные виды кредиторской задолженности организации (по товарам, работам и услугам, по выданным векселям, полученным авансам, по расчетам с бюджетом и внебюджетным фондами, по оплате труда, с дочерними организациями с другими кредиторами), другие краткосрочные финансовые обязательства.
4.4

Венчурное финансирование осуществляется в двух основных формах – путем приобретения акций новых фирм либо посредством предоставления кредита различного вида, обычно с правом конверсии в акции.

Венчурный капитал представляет собой вложение средств не только крупных компаний, но и банков, государства, страховых, пенсионных и других фондов, в сферы с повышенной степенью риска, в новый расширяющийся или претерпевающий резкие изменения бизнес.

В отличие от других форм инвестирования, данная форма обладает рядом специфических черт, а именно:

1. Долевое участие инвестора в капитале компании в прямой или опосредованной форме.

2. Предоставление средств на длительный срок.

3. Активная роль инвестора в управлении финансируемой фирмой.

В США, стране с высоким уровнем развития рискового капитала, его основными сферами приложения являются начальные этапы развития бизнеса (подготовительный и стартовый периоды), на которые приходится 39,2% венчурных инвестиций.

Рассмотрим виды венчурных предприятий:

1. Собственно рисковый бизнес

2. Внутренние рисковые проекты крупных корпораций.

В свою очередь собственно рисковый бизнес делится на два основных вида хозяйствующих субъектов:

Первый вид – независимые малые инновационные фирмы.

Второй вид – предоставляющие им капитал финансовые учреждения.

Малые инновационные фирмы основывают ученые, инженеры, изобретатели, стремящиеся с расчетом на материальную выгоду воплотить в жизнь новейшие достижения науки и техники. Первоначальным капиталом таких фирм могут служить личные сбережения основателя, но их обычно не хватает для реализации имеющихся идей. В таких ситуациях приходится обращаться в одну или несколько специализированных финансовых компаний, готовых предоставить рисковый капитал. Подобных компаний в середине 80-х годов, например, в США существовало более 500.

Специфика рискового предпринимательства заключается, прежде всего, в том, что средства предоставляются на безвозвратной, беспроцентной основе, не требуется и обычного при кредитовании обеспечения. Переданные в распоряжение венчурной фирмы ресурсы не подлежат изъятию в течение всего срока действия договора. Возврат вложенных средств и реализация прибыли происходит в момент выхода ценных бумаг фирмы на открытый рынок.

Величина прибыли определяется разностью между курсовой стоимостью принадлежащей рисковому инвестору доли акций фирмы-новатора и суммой вложенных им в проект средств. Эта доля оговаривается в заключенном контракте и может доходить до 80%. По существу, финансовое учреждение становится совладельцем фирмы-новатора, а предоставленные средства - взносом в уставный фонд предприятия, частью собственных средств последнего.

Для российской экономики привлекательно венчурное предпринимательство.

Успехи рискового предпринимательства в разработке научно-технических новшеств заставили отдельные крупные промышленные предприятия Военно-промышленного комплекса (ВПК) Российской Федерации, как и за рубежом, пойти на внутренние рисковые проекты или внутренние венчуры. Они представляют собой небольшое подразделение, организуемое для разработки и производства новых типов наукоемкой продукции и наделяемое значительной автономией в рамках крупных корпораций. Отбор и финансирование предложений, поступающих от сотрудников корпорации или независимых изобретателей, ведутся специализированными службами. В случае одобрения проекта автор идеи возглавляет внутренний венчур. Такое подразделение функционирует при минимальном административно-хозяйственном вмешательстве со стороны руководства.

В течение обусловленного срока внутренний венчур должен провести разработку новшества и подготовить новый продукт или изделие к запуску в массовое производство. Как правило, это производство нетрадиционного для данной фирмы изделия.

Внутренний рисковый проект должен служить и изысканию новых рынков. Если проект окажется успешным, подразделение может быть реорганизовано для массового выпуска данного изделия в рамках той же фирмы, продано другой или передано другим подразделениям.

Своеобразной промежуточной формой между чисто рисковым бизнесом и внутренними рисковыми проектами является организация совместных предприятий нового типа, представляющих собой объединение мелкой наукоемкой фирмы и крупной компании. В рамках такого объединения мелкая фирма ведет разработку нового изделия, а крупная компания оказывает финансовую поддержку, предоставляет исследовательское оборудование, обеспечивает каналы сбыта, организует сервис и послепродажное обслуживание клиентов.

Главным стимулом для венчурных вложений является их высокая доходность в случае удачи. Для уменьшения риска разрабатываются типовые схемы финансирования. За этот срок фирма-эксплерент должна добиться успеха, если ему суждено быть. Например, финансирование рассчитано на 48 месяцев. Капиталовложения делятся на пять временных отрезков, исходя из двух правил:

1. Каждое новое вложение осуществляется только в том случае, если предыдущее себя оправдало. Это означает, что эксплерент существенно продвинулся в создании или коммерсализации продукта.

2. Каждое новое вложение больше предыдущего и осуществляется на более выгодных для эксплерента условиях.

Примерные планы контрольных работ по дисциплине

ТЕМА 1. Инновационный менеджмент как объект управления
Введение.
1. Современное состояние и задачи инновационного менеджмента
1.1. Основные черты инновационного менеджмента.
1.2. Проблемы инновационного менеджмента.

1.3. Становление инновационного менеджмента в России и его задачи.

2. Инновационный менеджмент как объект управления.

2.1. Этапы жизненного цикла инноваций.
2.2. Классификация инноваций и инновационных процессов.

2.3. Элементы инноваций и их сущность.
2.4 Объективная необходимость управления инновации в условиях рынка.
3. Управление инновационным процессов.

3.1. Планирование инновационного процесса.

3.2 Организация инновационного процесса.

3.3. Разработка и проведение кадровой политики в инновационном процессе.

3.4 Контроль в инновационном процессе.

4. Опыт управления инновационной деятельностью в конкретном производстве.
Заключение.
ТЕМА 2. Инновационный процесс и основные его направления.

Введение.
1 Сущность инновационного процесса и его роль в системе управления.

1. Нововведение как объект инновационного менеджмента.
3 Основные направления инновационной деятельности:
3 1 Рынок новшеств.
3 2. Рынок чистой конкуренции нововведений.
3.3 Рынок инвестиций.
4. Концепции организации научно-технической деятельности.
5. Опыт изучения инновационного процесса и основных направлений в конкретном производстве.
Заключение.

ТЕМА З.Инновационный проект: основные этапы их функционирования и реализации.

Введение
Сущность инновационного проекта и его основные этапы.

1.1. Сущности и содержание инновационного проекта.
1.2. Этапы инновационного проекта и их характеристика.
1.3. Этап инвестиционного замысла.
1.4. Этап исследования инвестиционного замысла.
1 5. Этап технико-экономического обоснованного проекта.
1.6. Этап строительно-монтажных и пускательных работ.
2. Эффективность инновационного проекта и их основные формы.

3. Методы выбора инновационного проекта для реализации.

4. Основные критерии для оценки инвестиционного проекта.

5. Опыт изучения основных этапов и функционирования инновационного проекта в конкретном производстве.
Заключение.
МАТЕРИАЛЫ ТЕКУЩЕГО, ПРОМЕЖУТОЧНОГО И ИТОГОВОГО КОНТРОЛЯ ЗНАНИЙ СТУДЕНТОВ

ВОПРОСЫ ДЛЯ ПОВТОРЕНИЯ МАТЕРИАЛА И САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ ПРОРАБОТКИ
1. Сформулируйте сущность и содержание инновационного менеджмента.

2. Назовите основные этапы развития теории инноватики и ее основные концепции.

3. Каким образом предпринимательская инновационная деятельность трансформируется в новый технологический общественный уклад? Приведите примеры.

4. Приведите примеры нововведений, ставших объектами инновационного менеджмента.

5. Приведите примеры классификации и кодирования инноваций.

6. В чем состоит специфика принятия управленческих решений в инновационном менеджменте?

7. Какова роль государства в регулировании инновационной деятельности?

8. Каковы основные характеристики инновационных процессов?

9. В чем состоит логический и циклический характер инновационных процессов?

10. Назовите основные организационные формы инновационной деятельности.

11. Какие виды организационных структур используются в инновационном менеджменте?

12. Какие факторы оказывают влияние на выбор инновационной стратегии организации?

13. Сформулируйте основные типы инновационных стратегий.

14. Дайте определение инновационного потенциала организации и сформулируйте ее основные составляющие.

15. Какие выделяются методы управления инновационными проектами?

16. Кто является руководителем экспертизы инновационных проектов?

17. Что включает информационное обеспечение  инновационной деятельности и статистика инноваций?

18. Сформулируйте основные принципы и основные этапы проведения НИОКР?

19. Что включает в себя организационно-техническая подготовка производства новшеств?

20. Назовите прогрессивные производственные технологии.

21. Назовите основные составляющие бизнес-плана.

22. Различные типы производств, выделяемые современным менеджментом.

23. Инновационная деятельность как объект инвестирования.

24. Основные показатели эффективности инновационной деятельности.

25. В чем состоит специфика управления персоналом в современных организациях?

26. Роль руководителя в подготовке и проведении инновационных процессов.

Тестовое задание для текущего контроля знаний по дисциплине

1. Инновация это:

a) прибыльное (рентабельное) использование новшеств в виде новых технологий, видов продукции и услуг, организационно-технических и социально-экономических решений производственного, финансового, административного или иного характера;
b) фундаментальные исследования и разработка теоретического подхода к решению проблемы, финансирующиеся из бюджета на безвозвратной основе;
c) подготовка инвестиционного предложения для потенциального инвестора.
2. Период времени от зарождения идеи, создания и распространения новшества и до его повседневного использования называется:
a) жизненный цикл инновации;

b) инвестиционный цикл;

c) проектный период.

3. Инновационная деятельность направлена на:
a) строительство, реконструкцию или расширение действующих предприятий, зданий, сооружений и других видов основных фондов, предназначенных для производства новых продуктов и услуг;
b) практическое использование научного, научно-технического результата и интеллектуального потенциала с целью получения нового или улучшения производимого продукта, способа его производства и удовлетворения общества в конкурентоспособных товарах;
c) осуществление инвестиций в объекты нематериальной сферы.

4. Разновидность изменений по И.Шумпетеру не включает:

a) изменения общественных формаций и традиционных потребительских предпочтений;

b) внедрение продукции с новыми свойствами;

c) использование новой техники, новых технологических процессов или нового рыночного обеспечения производства (купля – продажа);

d) использование нового сырья;

e) изменения в организации производства и его материально-технического обеспечения;

f) появление новых рынков сбыта.

5. Источники инноваций не включают:

a) новые знания, научного или ненаучного характера;

b) неожиданное событие, которым может быть неожиданный успех или неожиданная неудача;

c) несоответствие между реальностью и ее отражением во мнениях и оценках людей;

d) изменения в восприятии и в ценностных установках;

e) бюджетное планирование и прогнозирование.

6. Предпринимателей, первыми освоивших новшество называют:

a) новаторы

b) ранние реципиенты

c) раннее большинство

d) отстающие

7. Фирмы, первые внедрившие новшество в массовое производство, что обеспечивает им дополнительную прибыль есть:
1. новаторы

2. ранние реципиенты

3. раннее большинство

4. отстающие

8. Классификация инноваций по типу новшества не включает:

a) продуктовые инновации

b) материально-технические инновации

c) экономические инновации

d) правовые инновации

e) организационно-управленческие инновации

9. Рост прибыли за счёт повышения цены на новые продукты или модификацию прежних, а так же за счет увеличения объема продаж обеспечивают:

a) инновации-процессы

b) инновации-продукты

10. Рост экономических показателей за счет совершенствования подготовки исходных материалов и параметров процесса за счет снижения издержек производства обеспечивают:

a) инновации-процессы

b) инновации-продукты

11. Создание принципиально новых видов продукции, технологий, новых методов управления характерно для:

a) улучшающих инноваций

b) радикальных инноваций

c) комбинаторных инноваций

12. Идеи сравнительно высокой степени новизны, в частности, разработка нового поколения продуктов за счёт концентрации ресурсов характерна для:

a) радикальных инноваций

b) улучшающих инноваций

c) комбинаторных инноваций

13. Полное вытеснение устаревшего продукта новым и тем самым обеспечение более эффективного выполнения соответствующих функций предполагают:

a) открывающие инновации

b) замещающие инновации

c) возвратные инновации

d) отменяющие инновации

14. Исключение какой-либо операции или выпуск какого-либо продукта, не предполагающий ничего взамен предполагают:

a) отменяющие инновации

b) открывающие инновации

c) замещающие инновации

d) возвратные инновации

15. Создание средств или продуктов, не имеющих сопоставимых аналогов или функциональных предшественников предполагают:

a) замещающие инновации

b) возвратные инновации

c) открывающие инновации

d) отменяющие инновации

16. Признаком классификации инноваций на точечные, системные и стратегические является:

a) социальные последствия

b) объем применения

c) эффективность

17. По особенностям механизма осуществления выделяют:

a) производственные, управленческие инновации и инновации в сфере условий труда

b) инновации, вызывающие социальные издержки и новые виды монотонного труда

c) диффузные и единичные, завершенные и незавершенные, успешные и неуспешные инновации

18. Первым этапом создания новшества является:

a) экспериментальные разработки в лабораториях и экспериментальных производствах, определение технических параметров, проектирование изделий, изготовление, испытание, доводка;
b) исследования прикладного характера  и создание экспериментальных моделей;
c) фундаментальные исследования и разработка теоретического подхода к решению проблемы, финансирующиеся из бюджета на безвозвратной основе
19. Жизненный цикл новшества не включает:

a) зарождение
b) освоение
c) диффузию
d) рутинизацию
e) ликвидацию
20.  Процесс введения и использования новшества для достижения организационной цели в условиях динамично меняющейся среды называется:

a) инвестиционным процессом

b) инновационным процессом

c) коммерциализацией новшества

21. Одним из этапов исследования инвестиционных возможностей  является:

a) оценка рисков, связанных с осуществлением проекта;
b) оценка предполагаемого объема инвестиций по укрупненным нормативам и предварительную оценку их коммерческой эффективности;
c) проведение полномасштабного маркетингового исследования;
d) формирование сметно-финансовой документации.
22. Составной частью ТЭО проекта является:

a) оценка уровня базовых, текущих и прогнозных цен на продукцию (услуги);

b) подготовка контрактной документации на проектно-изыскательские работы;

c) подготовка предложений по организационно-правовой форме реализации проекта и составу участников;

d) подготовка программы выпуска продукции (реализации услуг).

23. Финансовые последствия реализации проекта для его непосредственных участников оцениваются в рамках определения:

a) бюджетной эффективности инвестиций

b) коммерческой эффективности инвестиций

c) народнохозяйственной эффективности инвестиций

24. Затраты и результаты, связанные с реализацией проекта, выходящие за пределы прямых финансовых интересов участников инвестиционного проекта и допускающие стоимостное измерение оцениваются в рамках определения:
a) бюджетной эффективности инвестиций

b) коммерческой эффективности инвестиций

c) народнохозяйственной эффективности инвестиций

25. Чистый дисконтированный доход или интегральный эффект это:

a) абсолютная величина превышения доходов по проекту над инвестиционными затратами, приведенными к единому моменту времени путем дисконтирования;

b) чистая прибыль от реализации инвестиционного проекта;

c) отношение суммы приведенного эффекта к величине инвестиционных затрат.

26. Проект эффективен, если:
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27. Формула расчета индекса рентабельности инвестиций при неоднократных вложениях капиталаимеет вид:
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28. Ставка дисконтирования, использование которой обеспечивает равенство текущей стоимости ожидаемых денежных потоков и текущей стоимости инвестиционных вложений называется:

a) индексом рентабельности инвестиций

b) внутренней нормой доходности

c) средней ценой инвестированного капитала

29. Временной период в течение которого прогнозируемые поступления денежных средств составят равную сумму с величиной инвестиционных затрат называется:

a) горизонтом расчета

b) сроком окупаемости проекта

c) жизненным циклом проекта

30. Инновационный менеджмент это:

a)  определение потребности в ресурсах для реализации различных фаз инновационного цикла, постановка задач перед сотрудниками организа​ции, организация работы;
b) совокупность принципов, методов и форм управления инновационными процессами, инновационной деятельностью, занятыми этой деятельностью организационными структурами и их персоналом;

c) контроль, анализ, корректировка действий, накопление опыта.
31. Какая форма участия организации на рынке новшеств сформулирована некорректно:

a) развитие собственной научной, научно-технической и экспериментальной базы для проведения НИОКР;

b) проведение исследований на кооперационных началах с другими организациями;

c) оформление заказов на проведение научно-исследовательских и (или) экспериментальных работ государственной организации;

d) приобретение лицензий на право производства товаров или услуг;

e) приобретение нематериальных активов путем выпуска акций, облигаций, привлечения иностранного капитала и организации совместного производства.

32) Какие бывают формы скрытого сопротивления изменениям?

a) снижение производительности труда

b) забастовка

c) падение трудовой дисциплины

d) прямое противодействие изменениям

33) В чем основное преимущество такого метода преодоления сопротивления изменениям, как обучение и предоставление информации?

a) сопротивление относительно быстро ликвидируется и не требует больших затрат

b) лучшее понимание сотрудниками причин проведения изменений

c) сопротивление ликвидируется благодаря осознанию причастности к принятию решения об изменениях

Примерный перечень вопросов к зачету

1. Содержание, цели и задачи дисциплины "Инновационный менеджмент".

2. Значимость активизации инновационной политики.

3. Основные понятия инновационного менеджмента.

4. Формы инновационного процесса и диффузия инноваций.

5. Отличия инновационного процесса от стабильного.

6. Понятие новшества и нововведения. Виды нововведений.
7. Формы инновационного процесса (внутри-, межорганизационный и расширенный).

8. Классификация инноваций по уровню новизны, стадии жизненного цикла товара.

9. Классификация инноваций по масштабу новизны, отрасли народного хозяйства.

10. Классификация инноваций по сфере применения инноваций, частоте применения.

11. Классификация инноваций по форме новшества, по виду эффекта по подсистеме инновационного менеджмента.

12. Организационные формы инновационной деятельности виды научных организаций (гос.сектор, предпринимательские, высшее образование).

13. Организационные формы инновационной деятельности венчурный бизнес.

14. Характеристика фирмы эксплерента.

15. Характеристика фирмы патиента.

16. Характеристика фирмы – виолента.

17. Характеристика фирмы-коммутанта.

18. Место фирм эксплерентов, патиентов, коммутантов, виолентов на логистической кривой.

19. Характеристика стабильной, плодотворной и изменчивой технологии
20. Формирование инновационных подразделений и роли специалистов в инновационной деятельности.

21. Финансово-промышленные группы как новые организационные структуры.

22. Принципы формирования финансово-промышленных групп.

23. Организация технологического процесса в финансово-промышленных группах.

24. Мотивация участников технологической цепочки в финансово-промышленных группах.

25. Контроль функционирования технологического процесса в финансово-промышленных группах.

26. Понятие и смысл расчета показателя взаимодействия.

27. Понятие и смысл расчета показателя взаимодействия с поправкой на предприятие.

28. Понятие, значение и порядок разработки инновационной стратегии.

29. Типы инновационных стратегий и их связь с типом инновационной организации (круговая диаграмма приспособление к рынку-изменение рынка, локальный рынок-глобальный рынок).

30. Матрица Издержки-Потребительная ценность.

31. Проведение SWOT анализа.

32. Зависимость стратегии от стадии жизненного цикла продукта.

33. Методы выбора инновационной стратегии.

34. Последовательность подготовки информации для принятия решения по формированию научно-технической политики.

35. Использование сетевого планирования в инновационном менеджменте.

36. Понятие исследовательского проекта и его содержание.

37. Оформление инновационных проектов.

38. Управление инновационным проектом.

39. Последовательность этапов инновационного проекта.

40. Критерии отбора инновационных проектов.

41. Риски и их учет в инновационной деятельности.

42. Государственная поддержка инновационной деятельности.

43. Федеральные и региональные органы управления, вырабатывающие и проводящие инновационную политику.

44. Приоритетные направления финансирования инновационной деятельности.

45. Инновационные цели, идеи, проекты, программы.

46. Задачи, содержание и планирование подготовки производства
47. Организация освоения новой продукции.

48. Функционально - стоимостной анализ.

49. Характеристика результатов инновационной деятельности. Интеллектуальная собственность.

50. Лицензирование и порядок передачи технологии.
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